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IntroduzioneIntroduzione

Sostenibilità
ambientale

Sostenibilità
sociale

Profilo 
aziendale

Il Bilancio di Sostenibilità 2022 è uno strumento avanzato di gestione e comunicazione 
che mira a trasmettere in maniera chiara e trasparente i risultati raggiunti da PicenAm-
biente S.p.A. in termini di governance, ambiente e sociale. 

Le sezioni sono così divise:

Attraverso il profilo aziendale, intendiamo offrire una visione 
chiara e trasparente della nostra identità, della nostra 
missione e dei valori che guidano ogni nostra azione. 

Esploreremo le attività e servizi che eroghiamo, evidenziando 
il nostro impegno nella gestione responsabile dei rifiuti e 
nel contributo allo sviluppo sostenibile delle comunità 
che serviamo.

La sezione dedicata all’ambiente approfondisce le strate-
gie e le operazioni introdotte per la raccolta e il trasporto 
dei rifiuti, con un’attenzione particolare alle emissioni e al 
consumo di energia e alle risorse idriche. 

Questa sezione rappresenta il nostro impegno costante 
verso la protezione dell’ambiente e la preservazione delle 
risorse naturali.

In questo capitolo, mettiamo a fuoco l’attenzione sulle per-
sone che costituiscono il cuore della nostra azienda: 
i nostri collaboratori. 

Analizzeremo le politiche adottate in materia di salute e 
sicurezza sul lavoro e illustreremo le iniziative sociali intra-
prese per rafforzare il legame con la comunità e contribuire 
allo sviluppo sociale del territorio.



Governance Infine, la  sezione  governance  svela la struttura organizza-
tiva e operativa che regola la nostra azienda, evidenziando 
il nostro Codice Etico e gli organismi preposti alla vigilanza 
e al controllo. 

Quest’ultima ci permette di dimostrare la nostra trasparenza, 
integrità e il nostro impegno a operare nel pieno rispetto 
delle leggi e delle normative in vigore.
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Obiettivi del Bilancio di Sostenibilità

L’obiettivo primario di questo bilancio è di instaurare un 
dialogo aperto e costruttivo con tutti i nostri stakeholder, 

permettendo una valutazione oggettiva delle nostre 
performance, e dei progressi compiuti, nel percorso verso 

una gestione sempre più sostenibile e responsabile. 
Desideriamo comunicare con chiarezza e trasparenza le 

nostre attività, i risultati conseguiti, le sfide affrontate e gli 
obiettivi futuri, al fine di consolidare un rapporto di fiducia 

e collaborazione reciproca con l’intera comunità.



Siamo entusiasti e onorati di introdurre il no-
stro inaugurale Bilancio ESG, un documento 
che segna un momento cruciale nel nostro 
percorso verso una gestione aziendale più 
responsabile e sostenibile.

Da quando è nata, nel 1998, PicenAmbiente 
S.p.A. si è costantemente impegnata per
modellare la propria etica d’impresa su valo-
ri solidi di sostenibilità ambientale e sociale,
tanto da essere riconosciuti come una best
practice nel settore delle public utilities.

Oggi, più che mai, desideriamo rafforzare 
ulteriormente il nostro impegno. Il nostro 
modello di gestione aziendale continua a 
fondarsi sulla Responsabilità Sociale d’Im-
presa, un elemento chiave per l’aumento 
della competitività e un baluardo per il rag-
giungimento di uno sviluppo sostenibile.

Nel 2022, sotto la guida degli azionisti, del 
management aziendale e di tutti i lavoratori 
di PicenAmbiente, abbiamo concentrato i 
nostri sforzi verso il miglioramento costante 
degli indicatori di performance sociale e am-
bientale, avendo sempre a cuore il legame 
con gli stakeholder e con il nostro territorio 
di riferimento. 

Grazie all’implementazione di nuovi siste-
mi di raccolta e all’elevazione della quan-
tità e qualità dei servizi erogati, abbiamo 
raggiunto risultati interessanti, migliorando 

Dr. Leonardo Collina 
Amministratore Delegato

Rolando Rosetti
Presidente
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ulteriormente le proprie performance gestionali e rafforzando 
quel senso di attenzione e responsabilità per il territorio che 
da sempre caratterizza l’operato della nostra azienda.

Questo primo bilancio ESG è la testimonianza del nostro impe-
gno nel delineare una strategia che integra il progresso eco-
nomico con la sostenibilità ambientale e il benessere sociale. 

È un punto di partenza che illustra il nostro impegno verso 
iniziative volte a ridurre l’impatto ambientale, valorizzare i 
collaboratori e instaurare una governance etica e trasparente. 

In quanto società mista pubblico-privata, abbiamo sempre 
creduto che il nostro successo debba essere misurato anche 
attraverso il valore che portiamo alle comunità, contribuendo 
in modo significativo e positivo alla società e all’ambiente.

Crediamo fermamente che il Bilancio di Sostenibilità sia il 
modo più leale e trasparente per comunicare ai nostri utenti 
i risultati raggiunti, avendo raccolto cifre e dati che illustrano 
in modo chiaro e approfondito la nostra contabilità aziendale. 

Vi invitiamo quindi a esplorare il nostro bilancio, a condividere 
la nostra visione e a collaborare con noi in questo significativo 
percorso verso un futuro, in cui le tre aree della sostenibilità 
possano coesistere e prosperare insieme.

Consci che questo rappresenta solo l’inizio di un nuovo capitolo, 
siamo entusiasti di intraprendere questo viaggio e di costru-
ire un futuro più sostenibile e florido insieme a voi. La vostra 
fiducia, il vostro supporto e la vostra collaborazione saranno 
fondamentali in questo cammino.

L’Amministratore Delegato e il Presidente
Dr. Leonardo Collina e Rolando Rosetti
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L’analisi di materialità è un processo fondamentale attraverso il quale PicenAmbiente 
Spa ha individuato e valutato gli argomenti di rilevanza ESG (ambientale, sociale e di 
governance) che sono di particolare importanza sia per l’azienda che per i suoi stakeholder. 

Questo approccio ci ha permesso di concentrare le nostre energie e risorse sugli 
aspetti che possono avere un impatto significativo sulle nostre operazioni, garan-
tendo al contempo la responsabilità e la sostenibilità nel lungo periodo.

MaterialitàMaterialità
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Fasi dell’analisi di materialità condotta da PicenAm-
biente Spa:

Identificazione tramite incontri e meeting
In questa fase iniziale, attraverso una serie di incontri 
e meeting interni, il nostro team ha raccolto e iden-
tificato una lista di potenziali temi ESG che potreb-
bero avere una rilevanza per la nostra attività e per 
il territorio Piceno.

Questionario agli stakeholder
Una volta individuati i temi, abbiamo formulato un 
questionario specifico e lo abbiamo inviato sia agli 
stakeholder interni (come dipendenti e collaboratori) 
che esterni (come partner, clienti e istituzioni locali). 
Questa fase, ci ha permesso di raccogliere feedback 
diretti e di comprendere meglio quali temi erano 
considerati più rilevanti dai vari gruppi di interesse.

Creazione della matrice di materialità
Basandoci sulle risposte ricevute dal questionario, 
abbiamo proceduto alla creazione della matrice di 
materialità. Questa matrice ha permesso di classi-
ficare e visualizzare gli argomenti ESG in base alla 
loro importanza per gli stakeholder e al loro impatto 
potenziale su PicenAmbiente Spa.

Revisione e aggiornamento
Conscia della dinamicità del settore ambientale e 
delle esigenze dei nostri stakeholder, la società si 
impegna a riesaminare e aggiornare regolarmente 
l’analisi di materialità, assicurando che le strategie e 
operazioni siano sempre allineate alle attuali preoc-
cupazioni e tendenze ESG.

11



 12

Temi MaterialiTemi Materiali ImpegnoImpegnoImpattiImpatti

Implementazione di 
soluzioni rinnovabili 

come impianti 
fotovoltaici e 

ottimizzazione dei 
consumi energetici 

operativi.

Positivo Attuale:
Risparmio sul costo energetico e 
riduzione della carbon footprint 
con conseguente miglioramento 

dell’impatto sul territorio
Negativo Potenziale:

Costi di installazione e di 
implementazione dei sistemi elevati 

con rischio di penalizzazione 
economica.

Positivo Attuale: 
-Riduzione dei costi operativi e 

della carbon footprint attraverso 
l’ottimizzazione dei processi

Negativo Potenziale: 
Elevati costi di gestione 
e smaltimento, rischi di 

contaminazione e violazione norme 
ambientali.

Positivo Attuale:
Riduzione dell’impatto e dei 
costi operativi attraverso la 

modernizzazione della flotta, 
l’ottimizzazione dei percorsi e 
l’efficientamento dei consumi

Negativo Attuale:
Aumento dell’inquinamento 

atmosferico e acustico derivante 
dalle operazioni di trasporto dei 

rifiuti, dall’utilizzo degli impianti di 
selezione e dai consumi energetici.

Positivo Potenziale:
L’adozione di pratiche di risparmio 
idrico e tecnologie efficienti può 
diminuire il prelievo complessivo 

di acqua, riducendo l’impatto 
ambientale dell’azienda e 

contribuendo alla conservazione 
delle risorse idriche locali.

Negativo Potenziale:
Un elevato prelievo di acqua, in 

assenza di una gestione adeguata, 
potrebbe contribuire allo stress 
idrico nelle aree locali e avere 
effetti negativi sugli ecosistemi 

acquatici circostanti.

Ambiente

Sociale

Governance

Ottimizzazione dei 
processi di raccolta, 

separazione e 
riciclaggio per ridurre 

al minimo l’impatto 
ambientale.

Monitoraggio e 
valutazione costante 

degli impatti 
delle operazioni, 

con interventi 
mirati di tutela e 
conservazione. 

Mantenimento e 
miglioramento 

continuo del sistema 
di gestione ISO 

14001.

Riduzione del 
consumo attraverso 
tecnologie efficienti 
e riciclo dell’acqua, 

dove possibile.

SDGsSDGs

Efficientamento 
energetico

Gestione di 
rifiuti generali e 

speciali

Impatto sugli 
ecosistemi

Prelievo e 
consumo di 

acqua

I nostri impattiI nostri impatti
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Dialogo costante 
con stakeholder 

e comunità locali, 
condivisione di 
un questionario 
sulla customer 
satisfaction per 

raccogliere feedback. 
Mantenimento e 
miglioramento 

continuo del sistema 
di gestione della 
qualità ISO 9001.

Positivo Attuale:
Il coinvolgimento attuale delle 

parti interessate consente di 
comprendere e rispondere in modo 

più efficace alle esigenze e alle 
preoccupazioni degli stakeholder

Negativo Potenziale:
Un coinvolgimento inadeguato o 
inefficace può portare a malintesi 
o conflitti con le parti interessate, 

potenzialmente danneggiando 
la reputazione aziendale, 

compromettendo la collaborazione 
incorrendo in rischi legali e 

sanzioni.

Positivo Attuale:
Le attività riguardanti i programmi 

di educazione ambientale e 
sponsorizzazioni locali, hanno 

un impatto positivo diretto 
sulle comunità, migliorando la 
consapevolezza ambientale e 

sostenendo eventi culturali e sociali
  Negativo Attuale:

Alcune operazioni aziendali, come 
la gestione dei rifiuti o le emissioni 
dai veicoli, possono avere impatti 
ambientali diretti sulle comunità 

locali, influenzando la qualità 
dell’aria e l’ambiente circostante.

Positivo Attuale:
Riduzione degli infortuni e 

delle malattie professionali che 
contribuiscono ad un ambiente di 

lavoro più sicuro
Negativo Potenziale:

Aumento di episodi di incidenti, 
infortuni e malattie sul lavoro, con 
possibili impatti negativi in termini 

di salute e sicurezza della forza 
lavoro, oltre che rischi legali di 

conformità.

Positivo Attuale:
La conformità ai regolamenti attuali 

dimostra l’integrità e l’affidabilità 
di PicenAmbiente, rafforzando 
la fiducia degli stakeholder e il 

posizionamento nel mercato. Ciò 
consente di prevenire sanzioni, 

multe e cause legali.
Negativo Potenziale:

L’inadeguata adesione a leggi e 
regolamenti può esporre l’azienda a 
rischi legali con gravi conseguenze 

per l’organizzazione.

Positivo Attuale:
La governance attuale, contribuisce 

alla stabilità e alla reputazione a 
lungo termine dell’azienda.

Negativo Potenziale:
Una governance inefficace può 

esporre l’azienda a rischi legali e di 
conformità, oltre che una gestione 

dell’organizzazione inefficiente.

Investimenti e 
iniziative mirate 
a sostenere lo 

sviluppo locale e la 
distribuzione equa 

della ricchezza 
generata.

Collaborazione attiva 
con le comunità, 

contribuendo al loro 
benessere attraverso 
progetti e iniziative 

sociali.

Implementazione 
di rigorosi standard 

di sicurezza e 
formazione continua 
dei dipendenti per 

garantire un ambiente 
sicuro. Mantenimento 

e miglioramento 
continuo del sistema 

di gestione ISO 
45001.

Monitoraggio 
costante delle leggi 
e normative vigenti, 
assicurando la piena 
conformità in tutte le 

operazioni.

Adozione di best 
practices in termini 

di governance, 
assicurando un’azione 

aziendale chiara, 
responsabile e 

trasparente.

Coinvolgimento 
delle parti 
interessate

Impatto sulle 
comunità locali

Salute e 
sicurezza sul 

lavoro

Conformità 
a leggi e 

regolamenti

Governance 
efficace, 

responsabile e 
trasparente



Con il termine stakeholder si intende ciascun soggetto “portatore di interesse” verso 
una qualunque organizzazione pubblica o privata. Il quadro dei portatori di interesse nei 
confronti della PicenAmbiente, ognuno contraddistinto con le proprie peculiarità, si può 
schematizzare come segue.

La società, essendo attiva nel settore ambientale, ha la responsabilità non solo verso i 
propri soci e dipendenti ma anche verso l’ambiente, la comunità locale, le istituzioni, i for-
nitori e altri partner commerciali. Ognuno di questi stakeholder presenta delle peculiarità 
e delle esigenze uniche che influenzano e sono influenzate dalle operazioni dell’azienda.

Stakeholder                          

Dipendenti

Soci Azionisti

Istituzioni

Cittadini e 
Comunità Locale

Fornitori e Partner 
Commerciali

Scuole e Istituti 
Educativi

Stabilità, crescita 
professionale, ambiente di 

lavoro sicuro ed equo

Valorizzazione dell’azienda, 
trasparenza e rendimenti 

sostenibili.

Conformità alle normative 
e collaborazione per lo 

sviluppo sostenibile.

Servizi efficienti, 
sostenibili, informazione e 

coinvolgimento.

Relazioni commerciali 
stabili, etiche e vantaggiose.

Materiali educativi e 
sensibilizzazione su temi 

ambientali.

Formazione, remunerazione 
equa, e opportunità di 
sviluppo in un contesto 

lavorativo inclusivo e 
stimolante.

Gestione responsabile e 
trasparente, bilanciando 
profitto e sostenibilità.

Collaborazione attiva, 
rispetto delle normative 

e contributo al benessere 
della comunità.

Fornitura di servizi di qualità, 
comunicazione trasparente 
e dialogo costruttivo con la 

comunità.

Valorizzazione delle 
relazioni e pratiche 

commerciali eque ed etiche.

Supporto all’educazione 
ambientale e collaborazione 
con le istituzioni educative.

Aspettative Impegno                          

Mappatura StakeholderMappatura Stakeholder
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Banche e 
Assicurazioni

Ambiente

Solidità finanziaria, gestione 
responsabile dei rischi e 

sostenibilità ESG.

Tutela e rispetto 
dell’ambiente e della 

biodiversità.

Mantenimento di un profilo 
finanziario solido, gestione 

responsabile dei rischi e 
sostenibilità ESG.

Minimizzazione dell’impatto 
ambientale e promozione 

della sostenibilità 
ambientale.
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RISORSE UMANE
Cittadini

Scuole

Banche
Assicurazioni

Comunità

Istituzioni

Imprese
fornitori

I Nostri Stakeholder
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Criteri di scelta

La PicenAmbiente nella scelta dei fornitori per l’acquisizione di lavori, prodotti e servizi 
applica rigorosamente i criteri fissati in un regolamento interno che si ispira ai principi di 
trasparenza, pubblicità, imparzialità ed economicità. I criteri di selezione si basano sulla 
valutazione dei livelli di qualità delle prestazioni, dell’idoneità tecnico-professionale, del 
rispetto dell’ambiente e dell’impegno sociale. 

È istituito, presso l’azienda, un “elenco fornitori” suddiviso per servizi e lavori e per fornitu-
re (a loro volta suddivisi per categorie merceologiche) in cui tutti gli operatori economici 
interessati sono tenuti ad iscriversi dimostrando di possedere le necessarie capacità sia 
economico-finanziarie sia tecnico-professionale, dietro presentazione di adeguata do-
cumentazione, come indicato nel regolamento aziendale, scaricabile dal sito web della 
PicenAmbiente.

A fronte dell’esito positivo del procedimento d’iscrizione, i fornitori sono ritenuti idonei 
a partecipare ai bandi di gara per l’affidamento degli incarichi/lavori in economia, per i 
quali la PicenAmbiente si avvale degli elenchi fornitori.

L’iscrizione all’Albo fornitori rientra tra le competenze del servizio gare e contratti, che si 
accerta del possesso dei requisiti da parte dei richiedenti e si riserva, per tutta la durata 
dell’iscrizione, di chiedere la presentazione di apposita documentazione comprovante il 
permanere dei medesimi requisiti. L’albo è soggetto a revisione biennale.

Il regolamento che adotta l’intero disciplinare per l’acquisizione in economia di lavori, 
forniture e servizi è stato approvato dal Cda.

La scelta delle figure professionali per incarichi di consulenza, 
studio, ricerca e progettazione è altresì regolamentata 
da apposita procedura interna, scaricabile dal sito della 

PicenAmbiente, in cui l’azienda fissa dei criteri impegnandosi 
a contenere le spese per le collaborazioni esterne, nel rispetto 

dei principi di prudenza e di sana gestione finanziaria, al fine di 
evitare l’eccessivo incremento delle spese per consulenze esterne. “

“
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PicenAmbiente S.p.A. nasce nel 1998 e, in poco più di vent’anni, è cresciuta diventando 
una società solida e rispettata nel campo della gestione integrata dei rifiuti urbani e affini.

Fondata attraverso una gara ad evidenza pubblica da 14 comuni iniziali, ha esteso la sua 
presenza e oggi collabora attivamente con 29 comuni, evidenziando un crescente impatto 
positivo sul territorio in cui opera.

1.1 Chi siamo1.1 Chi siamo

Nome del Campo

Nome del Campo

Sede Legale della partecipata

Codice Fiscale 

Stato

Denominazione 

Provincia

Data di costituzione della partecipata

Comune

Forma giuridica

CAP *

Stato di attività della partecipata

Indirizzo *

Società con azioni quotate in mercati regolamentati (2)

Telefono *

La società è un GAL(2)

E-mail *

FAX *

Società che ha emesso strumenti finanziari quotati in 
mercati regolamentati (ex TUSP) (2)

01540820444

Italia

PICENAMBIENTE SPA

PICENAMBIENTE SPA

30/3/1998

San Benedetto del Tronto

Società per azioni

63074

attiva

C.da Monte Renzo, 25

NO

0735/757077

NO

picenambiente@pcert.it

0735/652654

NO
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2929  
ComuniComuni

2222
Enti PubbliciEnti Pubblici

33  
Soci PrivatiSoci Privati

Nome del Campo

Attività 1

Attività 2

Codice: 81.29.91 - pulizia e lavaggio di aree pubbliche, rimozione di 
neve e ghiaccio Raccolta e trasporto rifiuti urbani

Codice: 38.32.3 - recupero e preparazione per il riciclaggio dei rifiuti 
solidi urbani, industriali

La società beneficia della collaborazione e del sostegno di 29 comuni, di cui 22 enti pubblici 
che detengono una quota significativa del 50,4% e tre soci privati che possiedono il 49,6% 
rimanente. 

Questa struttura mista pubblico-privata, non solo garantisce un’ampia rappresentanza 
territoriale, ma promuove anche una visione equilibrata e multidimensionale nel perseguire 
gli obiettivi aziendali.
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La proprietà

La proprietà della PicenAmbiente S.p.A. dei seguenti Enti pubblici ed imprese private di 
seguito riportati con indicazione delle relative quote azionarie percentuali:

•	 Comune di San Benedetto del Tronto (AP): 
•	 Comunità Montana del Tronto (AP): 
•	 Comune di Grottammare (AP): 
•	 Comune di Monteprandone (AP): 
•	 Comune di Spinetoli (AP): 
•	 Comune di Ripatransone (AP): 
•	 Comune di Acquaviva Picena (AP): 
•	 Comune di Massignano (AP): 
•	 Comune di Offida (AP): 
•	 Comune di Cupra Marittima (AP): 
•	 Comune di Monsampolo del Tronto (AP): 
•	 Comune di Colli del Tronto (AP): 
•	 Comune di Carassi (AP): 
•	 Comune di Castel di Lama (AP): 
•	 Comune di Castorano (AP): 
•	 Comune di Folignano (AP): 
•	 Comune di Cossignano (AP): 
•	 Comune di Maltignano (AP): 
•	 Comune di Montalto delle Marche (AP): 
•	 Comune di Rotella (AP): 
•	 Comune di Montemonaco (AP): 
•	 Comune di Montedinove (AP): 

TOTALE SOCI PUBBLICI: 

19.36%
11.10%
5.82%
5.14%
2.30%
1.80%
1.38%
0.66%
0.52%
0.47%
0.37%
0.28%
0.25%
0.20%
0.20%
0.20%
0.10%
0.05%
0.05%
0.02%
0.02%
0.02%

50.41

SOCI PRIVATI

•	 EcoNord Spa: 
•	 Deco Spa:
•	 Seab Srl:
•	 PicenAmbiente Spa (azioni proprie): 

TOTALE SOCI PRIVATI:

25.27%
21.80%
2.48%
0.04%

49.59%



Oltre a focalizzarsi sulla gestione dei rifiuti urbani e assimilati, la nostra mission si estende 
anche alla gestione di rifiuti speciali, rivestendo una funzione di interesse pubblico così 
come delineato dall’art. 178 del D.lgs.vo 152/2006.
 
Crediamo fermamente nel creare un equilibrio tra progresso economico e sostenibilità 
ambientale, mentre continuiamo a servire la nostra comunità con dedizione e profes-
sionalità.

Siamo profondamente consapevoli che, una strategia centrata sull’ottimizzazione dei 
processi e sulle problematiche ambientali, è vitale per la soddisfazione della clientela.

Questa prospettiva, non solo porta vantaggi commerciali ed economici significativi, ma 
anche soddisfa le aspettative di un miglioramento ambientale nel contesto territoriale in 
cui opera.

Impegnata a promuovere una politica di continuo miglioramento delle performance am-
bientali, la società mira a ridurre ogni impatto negativo verso l’ambiente derivante dalle 
sue operazioni. 

Ci impegniamo attivamente a monitorare e controllare i processi di fornitura dei servizi di 
raccolta, trattamento e smaltimento dei rifiuti, al fine di soddisfare pienamente le aspet-
tative e le esigenze della vasta utenza servita.
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Per raggiungere questi ambiziosi tra-
guardi, la Picenambiente Spa ha delinea-
to un piano d’azione chiaro e focalizzato, 

che include:

•	 Il mantenimento della certificazione del 
sistema integrato di gestione per la qua-
lità e l’ambiente e sicurezza, un baluar-
do che stimola l’eccellenza e consolida 

la nostra reputazione positiva.

•	 L’aderenza rigorosa alle norme di legge 
vigenti, garantendo che tutte le opera-
zioni siano condotte in conformità con 

le regolamentazioni attuali.

•	 Un impegno proattivo per ridurre le 
emissioni attraverso innovazioni orga-

nizzative, operative e tecnologiche.

•	 Un impegno a ridurre il consumo di ri-
sorse quali energia, acqua e produzione 
di rifiuti promuovendo prassi sostenibili 

in ogni fase operativa.

•	 La promozione dell’ingaggio e della for-
mazione del personale e dei collabora-
tori, incentivando una cultura aziendale 
che valorizza l’educazione e la consape-

volezza ambientale.

•	 Un monitoraggio sistematico e con-
fronto con gli indicatori di efficienza e 
soddisfazione degli utenti, come parte 
integrante della nostra strategia di mi-

glioramento continuo.

Lavoriamo con 
dedizione per 
assicurare la piena 
soddisfazione delle 
esigenze e delle 
aspettative dei 
numerosi utenti che 
serviamo.

“

“
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Sedi e unità locali 

L’azienda, per lo svolgimento delle proprie attività, ha in essere la seguente dislocazione 
territoriale in termini di sedi e unità locali: 
 
•	 Sede legale – amministrativa – operativa e Centro Comunale di raccolta rifiuti urbani 

e Centro di trasferenza FSR di San Benedetto del Tronto - Contrada Monte Renzo, 25 
- 63074 - San Benedetto del Tronto (Ap). 

•	 Impianto di trattamento rifiuti non pericolosi e sede operativa dei Servizi Vallata del 
Tronto e Unione Montana del Tronto - Via Piave, 69/b - Fraz. Pagliare del Tronto - 63078 
– Spinetoli (AP). 

 
•	 Centro integrato di trasferenza dei rifiuti urbani e di trattamento rifiuti liquidi non 

pericolosi - Via Brodolini, snc 63074 – San Benedetto del Tronto (AP).

•	 Centro integrato di trasferenza dei rifiuti urbani - Contrada Monte Renzo 2563066 San 
Benedetto del Tronto (AP)

•	 Centro Comunale di raccolta rifiuti urbani Comunale di Grottammare - Via Nevada, 
3 - 63066 Grottammare (AP).

•	 Centro Comunale di raccolta rifiuti urbani di Ripatransone C. da Capo di Termine - 
63065 Ripatransone (AP).

•	 Centro Comunale di raccolta rifiuti urbani di Cupra Marittima Lungomare A. De Gasperi, 
scn - 63064 Cupra Marittima (AP).

•	 Centro Comunale di raccolta rifiuti urbani di Monteprandone – Loc. Centobuchi, Via 
dell’Industria scn – 63076 - Monteprandone (AP).

•	 Centro Comunale di raccolta rifiuti urbani di Acquaviva Picena – Zona Industriale Via 
Leonardo da Vinci, snc – 63075– Acquaviva Picena (AP).

 
•	 Centro Comunale di raccolta rifiuti urbani di Offida – C. da Tesino Zona Capannoni Ex 

Stalle, scn – 63073 - Offida (AP).

•	 Centro Comunale di raccolta rifiuti urbani di Monsampolo del Tronto – C.da San Buceto 
scn ex depuratore comunale – 63073 – Monsampolo del Tr. (AP).

•	 Ex Discarica Comunale Colle Sgariglia di San Benedetto del Tronto - loc. Colle Sgariglia, 
snc - 63074 – San Benedetto del Tronto (AP).

•	 Impianti di trattamento del Polo Tecnologico Impianti TMB in loc. Relluce di Ascoli 
Piceno – 63036 Ascoli Piceno.

 26        
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Nella tabella seguente sono indicati i risultati conseguiti negli ultimi tre esercizi in termini di 
valore della produzione, margine operativo loro e il Risultato prima delle imposte

Esercizio

Esercizio

31/12/2020

31/12/2020

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2022

31/12/2022

28.928.799

28.928.799

2.802.877

754.181

753.928

321.750

120.754

19.829.117

8.707.794

15.483.336

Ricavi

Valore della
produzione

Margine operativo 
lordo (M.O.L o Ebitda)

EBIT

Reddito operativo (Ebit)

Risultato prima delle 
imposte

Utile (perdita) d’esercizio

Attività fisse

Patrimonio netto 
complessivo

Posizione finanziaria 
netta

29.826.317

29.826.317

3.484.516

1.168.025

1.168.017

715.794

418.442

20.685.696

9.126.238

14.274.722

33.332.056

33.332.056

2.123.421

920.672

919.725

326.706

304.873

25.317.169

9.033.594

18.124.850
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•	 2020

•	 2020

2020-2021

“Andamento Fatturato”

“Utile d’esercizio”

2020 - 2022

2021-2022 +7.5%
+3.5%

28.490.976

29.500.196

31.697.670

•	 2021

•	 2021

•	 2022

•	 2022

120.754

418.442

304.873

Le certificazioni 

Certificazione di qualità ISO 9001/UNI EN ISO 9001:2015

PicenAmbiente S.p.A. è un’azienda che opera in piena conformità con la norma ISO 9001/
UNI EN ISO 9001:2015, che definisce i requisiti per un efficace “Sistema di Gestione per la 
Qualità”. L’adozione di questa normativa testimonia l’impegno dell’azienda nel monitorare 
costantemente tutti i suoi processi aziendali, con l’obiettivo di migliorare continuamente 
i prodotti e i servizi offerti. Questo approccio è finalizzato a garantire la massima soddi-
sfazione dei clienti.
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Per riconoscere e validare l’impegno di PicenAmbiente in questo ambito, la Società Ge-
nerale di Sorveglianza (SGS) ha emesso il certificato di attestazione N° IT06/1324 il 22 
dicembre 2006. 

Questo certificato conferma che PicenAmbiente rispetta rigorosamente gli standard richiesti 
dalla norma ISO 9001/UNI EN ISO 9001:2015 per la gestione della qualità, riaffermando 
così il suo impegno verso l’eccellenza nella qualità dei servizi e dei prodotti forniti.

La SGS ha quindi validato la PicenAmbiente emettendo in data 22.12.2006 il certificato 
di attestazione N° IT06/1324, per il seguente scopo:

•	 Raccolta e trasporto di rifiuti solidi urbani, raccolta differenziata, nettezza urbana e 
spazzamento. 

•	 Raccolta, selezione, cernita e pressatura di rifiuti ingombranti, multimateriale, carta e 
cartone. 

•	 Progettazione e gestione di sistemi di raccolta e smaltimenti rifiuti.

•	 Gestione discariche. 

•	 Gestione e manutenzione di impianti di trattamento chimico – fisico di rifiuti liquidi 
non pericolosi. 

•	 TMB: gestione di impianto trattamento meccanico biologico (TMB) dei rifiuti urbani e 
di compostaggio e della FORSU.

Certificazione di qualità ISO 14001/UNI EN ISO 14001:2015 

PicenAmbiente Spa, in linea con la normativa della serie ISO 14001 e UNI EN ISO 
14001:2015, adotta un approccio olistico alla gestione ambientale che va oltre il semplice 
rispetto delle normative vigenti. 

Con l’adozione di una politica ambientale robusta e definita, l’azienda si impegna non 
solo a gestire in modo responsabile i propri processi, ma anche a stabilire e implementare 
sistemi efficaci per realizzare questa politica, perseguendo obiettivi ambientali specifici.

Questo impegno si traduce in un processo di miglioramento continuo delle politiche e 
delle pratiche ambientali di PicenAmbiente. L’azienda si focalizza non solo sulla tutela 
dell’ambiente attuale ma si proietta anche verso il futuro, mirando a salvaguardare le 
risorse e l’ecosistema per le generazioni future.
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La SGS in data 02.04.2008 ha rilasciato alla PicenAmbiente il certificato di attestazione N° 
IT08/0352, per il seguente scopo: 

•	 Progettazione ed erogazione di servizi di raccolta e trasporto di rifiuti solidi urbani 
in forma differenziata e indifferenziata e rifiuti speciali pericolosi e non pericolosi, di 
nettezza urbana, spazzamento e pulizia strade e aree pubbliche e demaniali. 

•	 Raccolta, trattamento, selezione, cernita, pressatura, triturazione di rifiuti urbani e spe-
ciali non pericolosi. 

•	 Progettazione, erogazione e gestione di centri di trasferenza/conferimento (centri di 
raccolta) e di smaltimento di rifiuti. 

•	 Gestione e manutenzione di impianti di trattamento chimico-fisico di rifiuti liquidi non 
pericolosi.

Certificazione di qualità ISO 45001:2018 N. IT 19/0602. Sistema di gestione per la salute 
e sicurezza 

PicenAmbiente Spa adotta un approccio rigoroso e meticoloso alla salute e sicurezza sul 
lavoro, in linea con gli standard definiti dalla norma UNI EN ISO 45001. 

Questa normativa stabilisce i criteri per un sistema di gestione efficace per la sicurezza e 
la salute dei lavoratori, fornendo una guida strategica per creare ambienti di lavoro che 
non solo siano sicuri e salubri, ma che contribuiscano anche a prevenire incidenti, lesioni 
e malattie professionali.

L’impegno di PicenAmbiente Spa si traduce nell’adozione di pratiche di gestione che 
mirano a proteggere attivamente la salute e la sicurezza dei suoi lavoratori. L’azienda si 
dedica a gestire i propri processi produttivi in modo da raggiungere gli obiettivi aziendali, 
garantendo al contempo il massimo rispetto delle norme di sicurezza e salute sul lavoro.

L’applicazione della norma UNI EN ISO 45001:2018 è un aspetto centrale della strategia 
di PicenAmbiente Spa, poiché essa permette di strutturare un sistema di gestione che 
non solo risponde agli standard internazionali, ma promuove anche un miglioramento 
continuo delle performance relative alla sicurezza e salute sul lavoro. 

Questo impegno dimostra la priorità che l’azienda attribuisce al benessere dei suoi di-
pendenti e alla creazione di un ambiente di lavoro sicuro e protetto.
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1.2 1.2 Attività e serviziAttività e servizi

Picenambiente S.P.A. si occupa della raccolta differenziata di rifiuti urbani ed assimilati, 
gestendo diverse frazioni di rifiuto come carta, cartone, tetrapak, vetro, plastica, lattine, 
alluminio, frazione umida organica, ingombranti, raee, scarti di potature del verde, sfalci 
d’erba, indumenti usati, farmaci scaduti, pile e batterie esauste, olio vegetale esausto do-
mestico, toner e cartucce, e altri rifiuti conformi ai regolamenti comunali vigenti.
La raccolta avviene attraverso diversi metodi:

La raccolta avviene attraverso diversi metodi:

•	 Raccolta domiciliare “porta a porta”. 
I rifiuti sono ritirati direttamente dai domicili degli utenti, con il sacco o il contenitore de-
dicato, generalmente esposti su suolo pubblico di fronte alla propria abitazione.

•	 Raccolta di prossimità. 
L’utente conferisce i rifiuti direttamente all’interno di contenitori forniti.

•	 Raccolta e trasporto rifiuti speciali e/o pericolosi.
Questo servizio è specifico per i rifiuti provenienti da attività produttive e commerciali e 
richiede una convenzione specifica con PicenAmbiente S.p.A.
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•	 Gestione rifiuti in ambito portuale

La società gestisce i rifiuti, pericolosi e non, prodotti dalle imbarcazioni nel porto di San 
Benedetto del Tronto, assicurando il loro corretto smaltimento e/o recupero, in conformità 
al D.lgs. n. 182/2003 e la Direttiva Europea n. 2000/59.

•	 Altre attività di gestione rifiuti
Picenambiente S.p.A. offre servizi di raccolta, trasporto, smaltimento e/o recupero dei 
rifiuti speciali prodotti da enti e aziende attraverso una apposita convenzione di servizio. 
Questi servizi includono la gestione di rifiuti speciali assimilabili agli urbani, fanghi biolo-
gici, rifiuti agricoli pericolosi e non pericolosi e l’eternit.

Da un punto di vista operativo, con riferimento alla divisione gestione integrata dei rifiuti 
urbani (GIRU), i rifiuti urbani ed assimilati complessivamente raccolti nei comuni gestiti dalla 
nostra azienda nel corso dell’anno 2022, ammontano a circa 84.677 tonnellate, come di 
seguito dettagliate. Mentre, il totale dei rifiuti differenziati ammonta a 57.499 tonnellate.

Anno 2020 2021 2022

5.727

514

10.612

30.453

0

602

1.177

57.555

83.383

69%

8.471

Ingombrandi+metalli vari

Raee

Vetro+plastica+lattine

Organico (potature 
200201, umido 200108)

Legno

Altro (Rup+…)

Residui pulizia strade a 
recupero

Totale Raccolta Differenziata

Totale RSU raccolti

%RD

Carta e Cartone

Rifiuti raccolti in modo differenziato (Ton)

6.414

475

10.809

31.184

0

589

1.425

59.519

87.035

68%

8.623

5.357

475

10.907

30.413

0

356

1.368

57.499

84.677

68%

8.622
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Anno 2020 2021 2022

25.826

1

25.827

Rifiuti urbani misti

Residui pulizia strade e cim.

Totale Rifiuti indifferenziati

Rifiuti raccolti in modo indifferenziato (Ton)

27.516

0

27.516

27.177

0

27.177

•	 Servizi accessori di igiene urbana

Oltre alla raccolta e gestione dei rifiuti, la società offre servizi accessori di igiene urbana, 
gestisce impianti di trattamento dei rifiuti, e promuove l’educazione ambientale, con un 
impegno costante verso l’innovazione e la sostenibilità.

•	 Servizi speciali di gestione dei rifiuti

La PicenAmbiente su richiesta effettua servizi dedicati per la raccolta, il trasporto, lo 
smaltimento e/o il recupero di rifiuti speciali prodotti da Enti ed Aziende, i quali possono 
accedere a questi servizi stipulando una apposita convenzione di servizio con la società. 

Questi servizi speciali includono la gestione di:

	> Rifiuti speciali 
assimilabili agli 
urbani

	> Fanghi biologici

	> Rifiuti speciali liquidi 
e solidi

Provenienti da vari settori come agro-industriale, alimentare, 
metalmeccanico, tessile, servizi, ecc.

Liquidi e solidi, derivanti da impianti di depurazione, auto-
lavaggi, ecc.

Derivanti da autofficine, trattamenti superficiali dei metalli, 
tipografie, industrie meccaniche, falegnamerie, ecc.
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•	 Gestione e manutenzione contenitori raccolta rifiuti

Picenambiente S.p.A. si occupa dell’acquisto, posizionamento, monitoraggio, e, quando 
necessario, della sostituzione e/o riparazione dei contenitori per la raccolta dei rifiuti solidi 
urbani, assicurando la loro funzionalità e affidabilità nel tempo.

•	 Pulizia degli specchi d’acqua in ambito portuale

L’azienda svolge attività di pulizia delle acque portuali, concentrandosi sulla raccolta di rifiuti 
galleggianti e sulla rimozione di sostanze oleose, mediante l’uso di natanti adeguatamente 
attrezzati. In caso di necessità, vengono utilizzate sostanze dissolventi antinquinamento 
per eliminare tracce oleose.

•	 Pulizia e manutenzione spiagge

Siamo impegnati nella sistemazione, pulizia, e manutenzione delle spiagge nel Comune 
di San Benedetto del Tronto, utilizzando attrezzature specializzate per rimuovere rifiuti.

•	 Pulizia e manutenzione alvei, fossi e torrenti

L’azienda provvede alla pulizia e manutenzione degli alvei e torrenti urbani, con metodi 
meccanici e manuali. I materiali terrosi e ghiaiosi rimossi sono avviati al riutilizzo, mentre 
i rifiuti rinvenuti sono smaltiti o recuperati.

•	 Spurgo pozzetti e caditoie stradali

Su richiesta, l’azienda esegue la pulizia e manutenzione ordinaria di pozzetti e caditoie 
stradali, rimuovendo ostacoli al deflusso delle acque meteoriche.

Le attività di PicenAmbiente S.p.A.

La combinazione perfetta nel ciclo 

integrato dei rifiuti
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•	 Pronto intervento e bonifica scarichi abusivi

L’azienda interviene direttamente, su richiesta del Comune, per effettuare disinquinamenti 
in aree pubbliche o private soggette ad uso pubblico, avvalendosi quando necessario 
dell’ausilio di ditte autorizzate e dei Vigili del Fuoco.

Con questi servizi, PicenAmbiente S.p.A. assicura la massima qualità e efficienza nella 
gestione e manutenzione degli spazi e dei contenitori di raccolta rifiuti, nel rispetto delle 
normative vigenti e con un occhio di riguardo all’impatto ambientale.
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Divisione Raccolta Trasp E.Spazzam  85%

Composizione % valore della produzione (2022)

Altri settori e servizi  3%

Impo Recpero FSR Spinettoli  10%

Divisione depurazione Imp.Chimico fisico  2%

85%

10%

3%
2%

Valore 
della 

produzione



Tipologia di Servizio N comuni Abitanti

28

28

1

11

Raccolta rifiuti indifferenziati

Raccolta differenziata rifiuti

Rifiuti in ambito Portuale

Spazzamento

Bacino d’utenza-territoriale servito della PicenAmbiente. Anno 2022.

152.564

152.564

---

118.987

Comuni serviti dalla PicenAmbiente Spa

36
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Legenda

Comune
Residenti

(1/1/2022)
Kmq

Raccolta

indiff.

Raccolta

diff.

Raccolta

umido

Porta a 

porta
Spazzamento

Acquaviva Picena

Castignano

Maltignano

Montemonaco **

Roccafluvione

Arquata del Tronto

Colli del Tronto

Monsampolo del Tronto

Offida

San Benedetto del Tr.

Castel di Lama

Grottammare

Folignano

Montegallo

Ripatransone

Venarotta

Raccolta indiff.: Servizio raccolta rifiuti solidi urbani indifferenziati

Raccolta diff.: Servizio raccolta rifiuti solidi urbani differenziati

Raccolta umido: Servizio raccolta frazione umida dei rifiuti

Spazzamento:  Servizio spazzamento strade e vie cittadine

Totale

Acquasanta Terme

Appignano del Tronto

Castorano

Massignano

Monteprandone

Rotella

Carassai

Cossignano

Cupra Marittima

Montalto Marche

Palmiano

Spinetoli

2531

1693

2551

1636

12869

815

981

861

5402

1939

163

7219

3692

2582

2259

635

1903

1013

3624

4449

4702

47000

8414

15925

8872

545

4042

1914

149.930

13839

2319

1408

1630

2638

2744

2224

1495

1734

3394

1270

1258

2106

3880

817

6781

6063

9223

594

1543

4960

2541

1098

1800

1486

4846

7428

3021

941.40

37



Operazioni e gestioni di impianti specializzati

•	 Impianto tecnologico di selezione e recupero dei rifiuti di Spinetoli

La Picenambiente S.p.A. opera un sofisticato impianto situato a Spinetoli, autorizzato 
secondo il D.lgs.vo 152/2006, focalizzato nella selezione, riserva, e deposito preliminare 
di rifiuti speciali ed urbani non pericolosi. Qui, attraverso processi meccanici e manuali, i 
rifiuti solidi sono analizzati e ordinati, separando materiali riciclabili come vetro, plastica, 
carta, cartone e legno, dai rifiuti solidi misti, valorizzando in tal modo la frazione recupe-
rabile dei rifiuti.

•	 Polo tecnologico di Relluce di Ascoli Piceno

In questo polo, la Picenambiente gestisce due impianti cruciali, uno per il trattamento 
meccanico biologico (TMB) e uno per il compostaggio di qualità (CDQ), autorizzati con 
l’Autorizzazione Integrata Ambientale (AIA) secondo normative vigenti. 
Questi impianti permettono operazioni di smaltimento e recupero avanzate, elaborando 
differenti tipi di rifiuti e producendo compost di qualità che soddisfa le normative dell’a-
gricoltura biologica.

•	 Centro trasferenza rifiuti urbani

Situati a San Benedetto del Tronto in via Brodolini 8 e Contrada Monte Renzo 25, questi 
centri svolgono un ruolo cruciale nella gestione di rifiuti solidi urbani della provincia di 
Ascoli Piceno, operando come hub centrale per il trasferimento dei rifiuti raccolti nell’area.

•	 Gestione dei centri comunali di raccolta e centri raccolta raee

La Picenambiente gestisce diversi centri di raccolta sparsi nel territorio, permettendo ai 
cittadini di conferire rifiuti riciclabili, ingombranti e pericolosi, così come apparecchiature 
elettriche ed elettroniche, assicurando una corretta separazione e gestione dei diversi 
tipi di rifiuti.

•	 Gestione post-mortem discarica

La società è anche responsabile della gestione post-chiusura della ex discarica comunale 
di San Benedetto del Tronto e di Grottamare, assicurando il monitoraggio e la manuten-
zione necessaria per prevenire contaminazioni ambientali.

38
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Impianto di selezione di Spinetoli
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1.3 I NOSTRI VALORI1.3 I NOSTRI VALORI

I principi fondamentali che ci guidano sono profondamente ancorati nella cultura azien-
dale, orientata fondamentalmente verso il rispetto e la valorizzazione dell’individuo, 
consapevole che una crescita economica sostenibile si realizza unicamente attraverso 
un’attenta e ponderata gestione aziendale e un utilizzo sostenibile delle risorse.

Centralità 
della persona

Tutela 
dell’Ambiente

Efficacia ed 
efficienza

Chiarezza e 
trasparenza

La società è fermamente impegnata nel rispettare i di-
ritti e l’integrità, sia fisica che morale e culturale, di ogni 
individuo con cui entra in contatto. 

Questo principio si manifesta soprattutto attraverso la 
valorizzazione dei collaboratori, l’attenzione ai bisogni 
e alle richieste dei clienti, l’onestà e la trasparenza nei 
confronti degli azionisti, l’approccio corretto e traspa-
rente con i fornitori e la Pubblica Amministrazione, e un 
coinvolgimento attivo nel contesto sociale della comunità.

La società opera con l’obiettivo di tutelare l’ambiente, 
mirando costantemente al miglioramento delle presta-
zioni, considerando anche gli impatti ambientali che 
derivano dalle proprie attività.

PicenAmbiente si dedica incessantemente al migliora-
mento dell’efficacia e dell’efficienza dei suoi processi, 
predisponendo e adempiendo a piani mirati a elevare 
la qualità del servizio. Le soluzioni tecnologiche e or-
ganizzative adottate mirano a soddisfare le necessità 
delle comunità servite, con un’attenzione particolare 
all’efficienza e alla sostenibilità economica della gestione.

Amministratori, dipendenti e collaboratori esterni sono 
impegnati a offrire informazioni precise, corrette, com-
prensive e tempestive, sia internamente che esterna-
mente. La comunicazione, in genere scritta, è sempre 
chiara e comprensibile.
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Equità e 
imparzialità

Dialogo e 
interazione 
con il 
territorio

Nelle interazioni con gli stakeholder, nei contatti con la 
comunità e la Pubblica Amministrazione, nelle comunica-
zioni agli azionisti, nella gestione del personale e nell’or-
ganizzazione del lavoro, e nella selezione e gestione dei 
fornitori, l’azienda evita qualsiasi forma di discriminazione. 

L’impegno è quello di agire sempre in modo equo e 
imparziale, mantenendo un comportamento coeso con 
tutti i soggetti coinvolti.

La società stabilisce un dialogo aperto e costruttivo 
con tutti i suoi interlocutori, promuovendo un dialogo 
partecipativo con le istituzioni allo scopo di contribuire 
al miglioramento della qualità della vita dei cittadini e 
alla protezione del patrimonio naturale dei territori in 
cui opera.



PicenAmbiente S.p.A naviga con determinazione verso un futuro in cui lo sviluppo 
sostenibile e la crescita economica si intrecciano armoniosamente con le aspettative 
dei nostri vari stakeholders, posizionandosi come pilastro fondamentale nel panorama 
regionale della gestione integrata dei servizi ambientali pubblici. Profondamente radicati 
nel territorio Piceno, emergiamo come partner indispensabile nella gestione dei servizi 
pubblici locali, intraprendendo progetti significativi e focalizzandoci con dedizione nel 
settore ambientale.
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LA NOSTRA 
MISSION

LA NOSTRA 
VISION

La nostra mission è plasmata su pilastri di sviluppo chiari 
e distinti: miriamo a consolidare una posizione di mer-
cato che esalti il nostro vasto patrimonio di impianti, 
reti e competenze settoriali. 

Siamo motivati a incrementare il nostro valore e compe-
titività, esplorando le numerose opportunità che scatu-
riscono dalla liberalizzazione dei mercati e, allo stesso 
tempo, aspiriamo a conciliare le attese del mercato 
fornendo soluzioni adeguate e rispettando l’ambiente, 
mentre instauriamo un rapporto continuo e costruttivo 
con il territorio

Con uno sguardo rivolto all’espansione, intendiamo 
estendere le nostre attività core business in territori 
limitrofi, ove scorgiamo promettenti opportunità di eco-
nomie di scala e sinergie operative a breve e medio 
termine.

Questo impegno e questi principi ci hanno permesso 
di acquisire un know-how distintivo e rilevante in diversi 
ambiti, permettendoci di posizionarci in modo strategico 
di fronte alle sfide contemporanee e future del mercato 
dei servizi pubblici locali.

Nel nostro percorso di cambiamento strategico, il focus 
è mantenuto su diversi punti chiave. 

Ci prefiggiamo di conservare e potenziare la nostra pre-
senza nei comuni già serviti, diversificando e ampliando 
la gamma di servizi offerti. In parallelo, progettiamo di 
estendere i nostri servizi in aree non ancora coperte, 
puntando a una razionalizzazione e integrazione delle 
attività, il tutto all’interno di una struttura aziendale uni-
ficata e coesa.
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IL NOSTRO 
OBIETTIVO

Il nostro obiettivo è consolidare un modello gestionale 
che concili crescita economica, sviluppo sostenibile del 
territorio e il rispetto delle aspettative degli stakeholder. 

Stiamo sviluppando asset strategici nel settore della 
gestione dei rifiuti e ci stiamo adattando proattivamente 
alle evoluzioni e modifiche legislative e normative in 
materia ambientale.

Raccogliamo le Sfide per 
Natura

“

“



AMBIENTEAMBIENTE





2.1 Raccolta e trasporto2.1 Raccolta e trasporto

Nel contesto delle sfide ambientali e della crescente necessità di garantire un servizio 
efficiente e sostenibile, PicenAmbiente Spa ha intrapreso un percorso di rinnovamento e 
potenziamento del proprio parco mezzi. Negli ultimi anni, ci siamo impegnati attivamente 
nel rinnovo della nostra flotta, rispondendo alle esigenze sempre crescenti del territorio 
e alle mutate dinamiche della raccolta dei rifiuti.

Fino al 2021, abbiamo ampliato la nostra flotta, raggiungendo un totale di circa 270 mezzi. 
Tuttavia, la nostra attenzione non si è limitata alla semplice espansione numerica. Piuttosto, 
l’anno successivo è stato caratterizzato da un’importante fase di ottimizzazione: anziché 
aumentare ulteriormente il numero, ci siamo concentrati sulla sostituzione dei mezzi più 
datati e obsoleti. Questo approccio ci ha portato a un totale attuale di circa 220 mezzi.

Il 2022 ha segnato un punto di svolta nella nostra strategia di acquisizione. Abbiamo in-
trodotto 14 nuovi mezzi, tutti di tipologia Euro 6 e pertanto allineati agli standard europei 
più rigorosi in materia di emissioni. 

Questi nuovi arrivi hanno preso il posto di un numero equivalente di mezzi precedenti, 
eccezion fatta per un autocarro di dimensioni inferiori ai 35 quintali. Tra i nuovi mezzi, pos-
siamo annoverare compattatori bicamera e porter bivasca, una chiara evoluzione rispetto 
ai compattatori monocamera utilizzati fino al 2012. 

Questa scelta è stata dettata dalla necessità di adattarsi a una nuova modalità di raccolta, 
che prevede la raccolta di un solo tipo di rifiuto al giorno, ma in quantità minori. Ciò ha 
reso i mezzi di dimensioni ridotte una soluzione ideale per il nostro servizio.
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Oltre a questi, abbiamo potenziato il nostro parco mezzi d’opera con l’acquisizione di una 
pala gommata da 110 quintali, due escavatori gommati, utilizzati principalmente nell’im-
pianto TMB e centro di recupero, e due spazzatrici.

Il nostro obiettivo per il 2022 era chiaro e, con l’acquisizione di 20 nuovi mezzi (più 3 mezzi 
d’opera), possiamo affermare con orgoglio di averlo raggiunto. 

Ogni nuovo mezzo acquistato ha la precedenza di utilizzo rispetto a quelli già in servizio, 
garantendo una riduzione degli impatti ambientali e una maggiore efficienza nell’esecu-
zione dei servizi.

In questo modo, Picenambiente Spa riafferma il suo impegno a favore di una raccolta e 
trasporto rifiuti sempre più sostenibili ed efficienti per la comunità.
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Tipologia di alimentazione 

Classe Euro

Quantità

Quantità %

186

4 2%

Diesel

Euro 1

Gpl Benzina

Euro 3

Euro 5

Euro 6

23

6 3%

12

37

54

58

17%

24%

26%

1

41

5

17

18%

2%

8%

222

222

Benzina

Euro 2

Metano

Euro 4

Euro 5b

Euro 6c

Totale

Totale

Veicoli per tipologia di alimentazione (Anno 2022)

Veicoli per Classe Euro (Anno 2022)



 48        

Picenambiente Spa, nel suo impegno costante per la sostenibilità ambientale, ha condotto 
un’analisi dettagliata delle proprie emissioni di gas serra per l’anno 2022. 

Questo studio è stato realizzato seguendo la metodologia del GHG Protocol, uno standard 
riconosciuto a livello globale per la contabilizzazione e la gestione delle emissioni di gas 
a effetto serra. 

Il GHG Protocol fornisce un quadro per misurare le emissioni dirette e indirette di gas ser-
ra e aiuta le aziende a comprendere, quantificare e gestire le loro emissioni di carbonio.

2.2 Emissioni2.2 Emissioni

La nostra dedizione a ridurre le emissioni si allinea con gli obiettivi 
dell’Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile. 

In particolare, con l’Obiettivo di Sviluppo Sostenibile (SDGs) 13, che 
mira alla “Lotta contro il cambiamento climatico”, promuovendo azioni 
urgenti per combattere il cambiamento climatico e i suoi impatti. 

Contestualmente, ci riconosciamo anche nell’SDGs 15, “Vita sulla Terra”, 
che mira a proteggere, ripristinare e promuovere l’uso sostenibile degli 
ecosistemi terrestri. Attraverso tali azioni, ribadiamo il nostro impegno 
verso un pianeta sano e resiliente per le generazioni presenti e future.

Tali dati riflettono l’attuale profilo di emissioni di 
Picenambiente Spa e costituiscono un punto di 
partenza fondamentale per il nostro percorso di 
riduzione delle emissioni. 
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Quantità (tCO2eq)

986.5Flotta aziendale

418 

1404

Gas naturale

Gas serra lordi dell’ambito 1 (tCO2eq) 

Emissioni di gas serra scope 1 Anno (2022)

Quantità (tCO2eq)

1034 Emissioni lorde di gas serra location based (tCO2eq) 

1044 Emissioni lorde di gas serra market-based (tCO2eq)

Emissioni di gas serra di ambito 2 Anno (2022)

Quantità (tCO2eq)

2438Emissioni totali di gas serra (location-based) (tCO2eq) 

2448 Emissioni totali di gas serra (market-based) (tCO2eq) 

Emissioni totali di gas serra Anno (2022)

La significativa quota delle emissioni derivanti dalla nostra flotta aziendale evidenzia 
l’importanza della transizione verso veicoli a minor impatto ambientale, una strategia che 
stiamo già perseguendo con il rinnovamento della flotta. 

Inoltre, le emissioni di Scope 2 sottolineano la necessità di un approccio sempre più 
orientato verso fonti di energia rinnovabili e soluzioni di efficienza energetica.

Una delle nostre principali iniziative è quella di passare a un 
fornitore di energia che garantisca una fornitura derivante al 100% 
da fonti rinnovabili. Questo cambiamento ci consentirà di ridurre 
significativamente le emissioni di gas serra legate al consumo di 

energia elettrica. “

“
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Prossimi Passi: rendicontazione dello Scope 3

Le emissioni di Scope 3 coprono tutte le altre emissioni indirette che si verificano nella cate-
na del valore dell’organizzazione, inclusi sia a monte che a valle delle operazioni aziendali.

Queste possono includere, le emissioni derivanti dalla produzione dei materiali acquista-
ti, dai servizi subappaltati, dal trasporto di materie prime e prodotti finiti, nonché quelle 
relative all’utilizzo e allo smaltimento dei prodotti venduti.

La nostra organizzazione si impegna a integrare la rendicontazione delle emissioni di Scope 
3. Questo passo rappresenta un avanzamento significativo nel nostro impegno per una 
maggiore trasparenza e responsabilità ambientale. 

Rendicontare lo scope 3 ci permetterà di identificare e affrontare quelle emissioni che, 
sebbene non direttamente controllate da PicenAmbiente Spa, sono comunque parte in-
tegrante del nostro impatto complessivo sull’ambiente.

Energia Elettrica Gas Flotta aziendale

42% 17% 41%

Risultati Emissioni (2022)



2.3 Energia2.3 Energia

In linea con l’Obiettivo di Sviluppo Sostenibile 7 delle Nazioni Unite, 
miriamo a garantire l’accesso a fonti di energia accessibili, affidabili, 
sostenibili e moderne. Questo non solo contribuisce alla nostra re-
sponsabilità ambientale, ma è anche un investimento nella resilienza 
e sostenibilità a lungo termine del nostro business.
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Analizzando i dati presenti nelle tabelle, emerge una riduzione del consumo totale di 
energia elettrica da parte di Picenambiente Spa negli anni 2020, 2021 e 2022.

•	 2020: Consumo totale di energia elettrica è stato di 2.677.485 kWh.
•	 2021: Consumo totale di energia elettrica è stato di 2.653.890 kWh.
•	 2022: Consumo totale di energia elettrica è stato di 2.467.235 kWh.

Calcolando la percentuale di riduzione del consumo di energia elettrica tra il 2020 e il 
2022, si nota una diminuzione di circa 8%. 

Questa riduzione è indicativa dell’efficacia delle strategie di efficientamento energetico 
adottate da PicenAmbiente Spa.

Strategie di Efficientamento Energetico

Nel quadro delle sue iniziative per l’efficientamento energetico, PicenAmbiente Spa ha 
implementato l’illuminazione esterna a LED in diversi impianti, tra cui quelli di Relluce, 
San Benedetto del Tronto e nell’impianto di selezione di Spinetoli. 

L’utilizzo di tecnologie di illuminazione a LED rappresenta un passo significativo verso la 
riduzione del consumo energetico, in quanto essi sono notoriamente più efficienti e hanno 
una durata maggiore rispetto alle tradizionali soluzioni di illuminazione.

Nel 2023, PicenAmbiente Spa sta portando avanti un’importante iniziativa nel quadro 
delle sue strategie di sostenibilità energetica: l’installazione di pannelli fotovoltaici.

Questo progetto rappresenta un impegno significativo da parte dell’azienda nel perse-
guire l’obiettivo di aumentare la produzione di energia rinnovabile e ridurre l’impatto 
ambientale delle proprie operazioni.



Fonti 
rinnovabili

kWh
Totali

kWh
Totali

Smc
Totali

kWh
Totali

2.467.235

2.653.890

19.448

2.677.485

Fonti 
rinnovabili

Fonti 
rinnovabili

Altre
 fonti

Altre
 fonti

Altre
 fonti

Nucleare

Nucleare

Nucleare

Prodotti 
petroliferi

Prodotti 
petroliferi

Prodotti 
petroliferi

Gas 
naturale

Gas 
naturale

Gas 
naturale

Carbone

Carbone

Carbone

20.26%

696.582 3.526

41.74%

1.770.653

2.653.890

15.922

2.677.485

37.27%

18.97%

4.09%

3.33%

3.91%

1.76%

4.85%

4.43%

1.72%

0.96%

0.69%

39.45%

49.63%

62.77%

11.23%

8.95%

9.24%

eon

kWh eon

kWh eon

Smc eon

kWh eon

eon

eon

5.60%6.23%2.41%54.00%15.37%axpo

kWh axpo Smc estra

Mix energetico (2022)

Mix energetico (2021)

Mix energetico (2020)

Consumo energia 
elettrica (2022)

Consumo energia 
elettrica (2021)

Consumo energia 
elettrica  (2020)

Consumo Gas naturale 
anno (2022)
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2.4 Rifiuti2.4 Rifiuti

I nostri sforzi in materia di circolarità sono in linea con l’Obiettivo 
di Sviluppo Sostenibile 12 delle Nazioni Unite, che punta a garantire 
modelli di consumo e produzione sostenibili. Siamo fermamente 
convinti che attraverso la circolarità possiamo contribuire significa-
tivamente a ridurre l’impatto ambientale e assicurare un futuro più 
prospero e sostenibile per tutti.

RIFIUTI PRODOTTI (t) 
Impianto Spinetoli

RIFIUTI PRODOTTI (t) 
Impianto Relluce

RIFIUTI PRODOTTI (t) 
Sede

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2020

2020

2020

Di cui recuperati

Di cui recuperati

Di cui recuperati

Di cui recuperati

Di cui recuperati

Di cui recuperati

Rifiuti pericolosi

Rifiuti pericolosi

Rifiuti pericolosi

Rifiuti non pericolosi

Rifiuti non pericolosi

Rifiuti non pericolosi

Rifiuti totali prodotti

Rifiuti totali prodotti

Rifiuti totali prodotti

4

0 0

0 

0

0 0 

674

1.194 1.580

1.620 

1.396

1.529 1.293 

678

1.194 1.580 

1.620 

1.396

1.529 1.293 

0

0 0

0 

0

0 0 

603

1.182 1.564

1.600 

1.382

1.476 1.256 

0 0

333 224

333 224

0 0

303 220



RIFIUTI PRODOTTI (t) 
Totali

2022 2021 2020

Di cui recuperati

Di cui recuperati

Rifiuti pericolosi

Rifiuti non pericolosi

Rifiuti totali prodotti

4 0 0

3.161 3.533 3.149

3.165 3.533 3.149

0 0 0

3.041 3.467 3.078
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In tutti gli uffici di PicenAmbiente, è stata implementata la raccolta differenziata per garantire 
che i rifiuti generati durante le attività quotidiane siano gestiti in modo ecocompatibile. 
Questo processo non solo contribuisce a ridurre l’impatto ambientale dell’azienda, ma pro-
muove anche una cultura di responsabilità e consapevolezza ambientale tra i dipendenti.

Un focus particolare è rivolto alla raccolta di toner esausti. Questi materiali, derivanti 
principalmente dalle stampanti e fotocopiatrici, vengono avviati a processi di recupero e 
rigenerazione, contribuendo alla riduzione degli sprechi e al recupero di risorse preziose.

PicenAmbiente Spa pone particolare attenzione alla gestione dei rifiuti presso la propria 
officina situata in Contrada Monte Renzo 15. L’azienda ha implementato un sistema di 
smaltimento e recupero degli oli esausti e di altri materiali, seguendo rigorosamente i 
codici CER, che rappresentano uno standard europeo per la classificazione dei rifiuti.
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2.5 Risorse idriche2.5 Risorse idriche

L’organizzazione si allinea con gli SDGs 6-14, attestando un 
impegno profondo verso la tutela e la sostenibilità delle 
risorse idriche, terrestri e marine. 

Attraverso iniziative concrete e pratiche operative re-
sponsabili, ci adoperiamo per rispettare e promuovere gli 
obiettivi globali tracciati dalle Nazioni Unite, puntando a 
un futuro più sostenibile per tutti.

202220212020UDM

630063006300m^3/annoDa Pozzo

35398

41698

59754

66054

18809

25109

m^3/anno

m^3/anno

Da Acquedottto

Prelievi idrici suddivisi per fonte di approvvigionamento

Totale

Nel corso degli ultimi tre anni, PicenAmbiente ha monitorato con attenzione il proprio 
consumo idrico, suddividendo i prelievi per fonte di approvvigionamento. 

Di seguito è riportato un riepilogo dei prelievi idrici degli anni 2020, 2021 e 2022:

Dall’analisi dei dati, si osserva che il consumo totale idrico ha subito variazioni significative 
negli ultimi tre anni. 

In particolare, si nota una notevole riduzione dal 2021 al 2022, 
pari al 37%, indicando l’efficacia delle strategie di gestione delle 

risorse idriche adottate dall’azienda. “

“
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Dall’analisi dei dati, si osserva che il consumo totale idrico ha subito variazioni significa-
tive negli ultimi tre anni. In particolare, si nota una notevole riduzione dal 2021 al 2022, 
pari al 37%, indicando l’efficacia delle strategie di gestione delle risorse idriche adottate 
dall’azienda.

Alla società è stato predisposto un disciplinare di concessione circa l’utilizzo del pozzo 
ubicato in Frazione Pagliare del Tronto, via Piave del Comune di Spinetoli (AP), su area di 
proprietà della Ditta per una portata massima di 0,03 (3 l/s) e un volume complessivo di 
prelievo non superiore a 5000 mc/annui.

Il disciplinare prevede la tutela e il risparmio, l’eliminazione degli sprechi e la riduzione dei 
consumi e la concessione a derivare acque pubbliche ad uso: antincendio/igienico civile 
(lavaggio mezzi adibiti a raccolta rifiuti comunali e riempimento lava-cassonetti e spazzatrici).
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Catena di “Comando”: indica le relazioni d’autorità e di responsabilità che 
legano livelli superiori e livelli subordinati nell’intera organizzazione.

PicenAmbiente S.p.A. 

Organizzazione a 2 livelli

Risorse Operative

Personale Dipendente  (265)
Temp. Ind.  (204)

Temp.Determ.  (61)

Untità di linea operative (7)
Untità di “Staff” (4)

A.D.  (1)
CDA (9)

Presidenza (1)

2.

1.Top
Management

Responsabili
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3.1 I nostri collaboratori3.1 I nostri collaboratori

Nel 2022, l’organico di PicenAmbiente S.p.A. conta 265 dipendenti, con una presenza fem-
minile pari al 6% (15 donne). La predominanza maschile nell’organico riflette le caratteristiche 
tradizionali del settore di gestione dei rifiuti e ambientale, tipicamente caratterizzato da una 
maggiore presenza di lavoratori maschi, in particolare nelle attività operative e tecniche.

Il settore dei servizi ambientali, specialmente nel campo della gestione e del trattamento 
dei rifiuti, presenta specifiche sfide nella promozione della diversità di genere. Le attività 
operative hanno storicamente visto una maggiore partecipazione maschile. Questo aspetto, 
insieme alle tendenze tradizionali del mercato del lavoro, ha influenzato la composizione 
dell’organico di PicenAmbiente.

Tuttavia, l’azienda riconosce l’importanza della diversità di genere e si impegna per pro-
muovere un ambiente di lavoro più equilibrato e inclusivo.

Uomini  94%

Donne 6%
94%

6%

Persone 
Picena 

Ambiente

Persone Picena Ambiente
per genere, 2022

Composizione dell’organico per genere (Anno 2022)

Donna

Uomo

Totale 265 -

15 6%

250 94%
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>50  81%

30-50  15%

<30  4%

81%

Persone Picena Ambiente
per fasce d’età, 2022

Persone 
Picena 

Ambiente

15%

15%

Composizione dell’organico per età 
(Anno 2022)

30-50<30 >50

Donna

Uomo

Totale 4010 21515%4% 81%

50 102%0% 4%

4010 20015%4% 76%

Composizione dell’organico per genere (Anno 2021)

Donna

Uomo

Totale 260 -

15 6%

245 94%

Composizione dell’organico per età 
(Anno 2021)

30-50<30 >50

Donna

Uomo

Totale 3015 21512%6% 83%

100 54%0% 2%

2015 2108%6% 81%
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Tempo indeterminato  77% Full-time  98%

Tempo determinato  23% Part-time  2%

Persone Picena Ambiente
per tipologia di contratto

Persone Picena Ambiente
per tipologia di contratto

La maggior parte dei dipendenti (77%) è impiegata con contratti a tempo indeterminato, 
mentre una minoranza (23%) lavora con contratti a tempo determinato. 

La quasi totalità del personale lavora a tempo pieno (98%), evidenziando l’impegno 
dell’azienda nel fornire opportunità di lavoro stabili e a lungo termine.

Composizione dell’organico per contratto di 
lavoro Anno (Anno 2022) diviso per genere

Tempo
indeterminato

Tempo 
determinato

Donna

Uomo

Totale 20461 77%23%

150 6%0%

18961 71%23%

Composizione dell’organico per contratto di 
lavoro Anno (Anno 2022) diviso per genere

Part-timeFull-time

Donna

Uomo

Totale 5260 2%98%

213 1%5%

2202 1%76%

Persone 
Picena 

Ambiente

Persone 
Picena 

Ambiente
77% 98%

23% 2%
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Composizione dell’organico per contratto di 
lavoro Anno (Anno 2021) diviso per genere

Tempo
indeterminato

Tempo 
determinato

Donna

Uomo

Totale 20753 80%20%

150 6%0%

21629 83%11%

Composizione dell’organico per contratto di 
lavoro Anno (Anno 2021) diviso per genere

Part-timeFull-time

Donna

Uomo

Totale 5255 2%98%

213 1%5%

2243 1%93%

In PicenAmbiente S.p.A., riconosciamo l’importanza del congedo parentale come un 
aspetto vitale del benessere e dell’equilibrio vita-lavoro dei nostri dipendenti. 

Il congedo parentale rappresenta un momento cruciale nella vita dei nostri collaboratori e 
la loro possibilità di trascorrere tempo di qualità con la famiglia in occasione di un evento 
così significativo è una priorità per noi.

Adottiamo un approccio flessibile al congedo parentale, permettendo ai nostri dipendenti 
di adattare il loro periodo di assenza in base alle loro esigenze personali e familiari. 

Tale approccio consente ai genitori di bilanciare efficacemente le responsabilità profes-
sionali e familiari.

Congedo parentale anno (Anno 2022) Totale

Numero di dipendenti che sono tornati al lavoro al termine del congedo parentale

Numero Dipendenti che sono rientrati in azienda dopo il congedo parentale 

e che sono ancora impiegati dopo dodici mesi dal loro ritorno*

Indice di rientro al lavoro dei dipendenti che hanno usufruito del congedo parentale

Indice di retention

Numero di dipendenti che hanno usufruito del congedo parentale 5

5

5

100

100
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Il nostro tasso di retention post-congedo parentale è estremamente positivo. Questo indice 
non solo riflette la nostra cultura aziendale di supporto e inclusione, ma anche la fiducia 
che i nostri dipendenti ripongono in PicenAmbiente come datore di lavoro. 

Il rientro al lavoro e la permanenza nell’azienda dopo il congedo parentale indicano un 
ambiente lavorativo che valorizza e supporta i suoi collaboratori in tutte le fasi della loro vita.

Reclutamento del personale

La Picenambiente, come società a partecipazione pubblica che gestisce servizi pubblici 
locali, per il reclutamento dei singoli profili professionali sia per posizioni a tempi inde-
terminato/determinato che in somministrazione, ricorre ad “avvisi di selezione pubblico” 
redatti nel pieno rispetto dei principi di pubblicità, trasparenza, imparzialità e parità di 
trattamento:

•	 adeguata pubblicità della selezione pubblicazione sul sito www.picenambiente.it 
sezione: Bandi e Fornitori/Personale; pubblicazione in formato cartaceo; affissione 
del bando nella bacheca aziendale della sede amministrativa di c.da Monte Renzo, di 
San Benedetto;

•	 adozione di meccanismi trasparenti, idonei a verificare il possesso dei requisiti attitu-
dinali e professionali richiesti in base alla posizione da ricoprire;

•	 rispetto della pari opportunità tra lavoratori e lavoratrici;

•	 commissioni di selezione nominate dal Cda e composte da persone esperte in materia.
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3.2 Salute e sicurezza sul lavoro3.2 Salute e sicurezza sul lavoro

Nel contesto aziendale di PicenAmbiente Spa, la salute e la sicurezza sul lavoro rappre-
sentano valori fondamentali, integrati pienamente nella cultura organizzativa. 

La società, nel perseguire gli obiettivi di sostenibilità e responsabilità sociale, adotta un 
approccio proattivo e sistematico per garantire ambienti di lavoro sicuri e salubri, preve-
nendo incidenti, infortuni e malattie professionali.

PicenAmbiente Spa, consapevole dell’importanza di un ambiente lavorativo che tuteli la 
salute e la sicurezza dei suoi dipendenti, ha implementato un sistema di gestione confor-
me alla norma UNI EN ISO 45001:2018. Questa certificazione riflette l’impegno aziendale 
nella creazione di procedure, politiche e pratiche che mirano a minimizzare i rischi e a 
promuovere il benessere sul luogo di lavoro.

Nel contesto aziendale di PicenAmbiente Spa, la salute e la sicurezza sul lavoro rappre-
sentano valori fondamentali, integrati pienamente nella cultura organizzativa. 

La società, nel perseguire gli obiettivi di sostenibilità e responsabilità sociale, adotta un 
approccio proattivo e sistematico per garantire ambienti di lavoro sicuri e salubri, preve-
nendo incidenti, infortuni e malattie professionali.

PicenAmbiente Spa, consapevole dell’importanza di un ambiente lavorativo che tuteli la 
salute e la sicurezza dei suoi dipendenti, ha implementato un sistema di gestione confor-
me alla norma UNI EN ISO 45001:2018. Questa certificazione riflette l’impegno aziendale 
nella creazione di procedure, politiche e pratiche che mirano a minimizzare i rischi e a 
promuovere il benessere sul luogo di lavoro.



KPI Anno 2022Anno 2021Anno 2020

Numero di infortuni sul lavoro registrabili

Numero di giorni persi per infortuni e malattie sul lavoro

Ore totali lavorate (comprese le ore di viaggio)

Numero di decessi dovuti a infortuni e malattie professionali

Numero di casi di malattie professionali registrabili

Tasso di incidenza
(numero totale di infortuni/numero totale di dipendenti) *100 

Tasso di infortuni sul lavoro registrabili
(numero totale di infortuni registrabili/numero totale di ore 
lavorate) *1.000.000.

0

6

4

26

12

545

469.896

0

6

0

1

3 4

21 26

10

512

13

320

467.091 492.465
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Mantenimento e miglioramento continuo della UNI EN ISO 45001:2018

Approccio preventivo. La norma UNI EN ISO 45001:2018 si basa su un approccio pre-
ventivo, che incoraggia l’identificazione e la gestione proattiva dei rischi per la salute e 
la sicurezza. PicenAmbiente Spa si impegna a rilevare anticipatamente eventuali pericoli, 
adottando misure preventive e correttive per ridurre gli infortuni e le malattie professionali.

Formazione e sensibilizzazione. un elemento chiave del sistema di gestione è la forma-
zione continua del personale. PicenAmbiente Spa investe in programmi di formazione 
e sensibilizzazione, assicurando che ogni dipendente sia consapevole delle proprie re-
sponsabilità in materia di salute e sicurezza e sia adeguatamente formato per affrontare 
i rischi specifici del proprio ruolo lavorativo.

Monitoraggio e miglioramento continuo. l’azienda si impegna in un processo di moni-
toraggio costante delle proprie performance in materia di salute e sicurezza. Attraverso 
audit interni ed esterni, valutazioni periodiche dei rischi e revisioni del sistema di gestione, 
PicenAmbiente Spa mira a un miglioramento continuo delle proprie pratiche di sicurezza.

Coinvolgimento dei dipendenti. un aspetto fondamentale del sistema di gestione per la 
salute e sicurezza è l’attiva partecipazione dei lavoratori. L’azienda incoraggia i dipendenti 
a contribuire con idee e suggerimenti, partecipare a consultazioni e segnalare potenziali 
pericoli, rafforzando così una cultura della sicurezza che coinvolge tutti i livelli dell’orga-
nizzazione.

Comunicazione e trasparenza. la comunicazione aperta e trasparente sui temi della 
salute e sicurezza è un impegno costante di Picenambiente Spa. L’azienda assicura che le 
informazioni relative alle politiche, ai procedimenti e alle performance in materia di salute 
e sicurezza siano facilmente accessibili e comprensibili a tutti i dipendenti.
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3.3 Formazione3.3 Formazione

Nel 2022, PicenAmbiente SpA ha continuato a investire nella formazione e nell’aggiorna-
mento professionale dei propri collaboratori, riconoscendo l’importanza della formazione 
continua per la crescita e l’efficacia dell’organizzazione. 

La formazione è vista come uno strumento essenziale per garantire la sicurezza sul lavo-
ro, migliorare le competenze tecniche e professionali dei dipendenti, e promuovere la 
consapevolezza e la responsabilità sociale ed ambientale.

Categorie di Formazione

	> Sicurezza sul lavoro. questa categoria comprende corsi come la formazione generale 
e specifica sulla sicurezza dei lavoratori, aggiornamento per RLS, corsi di formazione 
per la conduzione di carrelli elevatori, escavatori idraulici, gru mobili, e altri mezzi 
operativi. Inoltre, sono stati offerti corsi di aggiornamento per preposti e sulla norma 
UNI ISO 45001. In totale, sono state erogate 1.824 ore di formazione in sicurezza, 
coinvolgendo 219 partecipanti.

	> Formazione professionale. include corsi di competenze digitali e aggiornamenti su 
aspetti specifici legati ai sistemi di gestione. In questa categoria sono state erogate 64 
ore di formazione, con 11 partecipanti coinvolti.

Risultati e Impatti

Il programma di formazione di PicenAmbiente SpA ha avuto un impatto positivo sull’ef-
ficienza operativa e sulla sicurezza sul lavoro. La formazione specifica ha migliorato la 
competenza e la sicurezza dei dipendenti nelle loro attività quotidiane, riducendo il rischio 
di incidenti e migliorando l’efficacia delle operazioni.
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Denominazione corso

Corso formazione lavoratori 
sicurezza sul lavoro generale e 
specifica dei lavoratori

Corso di formazione, 
informazione e addestramento 
per lavoratori addetti alla 
conduzione di carrelli elevatori 
industriali semoventi con 
conducente a bordo

Corso di formazione, 
informazione e addestramento 
per lavoratori addetti alla 
conduzione di escavatori 
idraulici

Competenze Digitali 
- Aggiornamento ed 
acquisizione competenze 
digitali

Corso di formazione sui sistemi 
di gestione e relativi aspetti - 
UNI ISO 45001

Aggiornamento formazione 
lavoratori sicurezza sul lavoro 
specifica dei lavoratori

Aggiornamento RLS

Corso formazione formatori per 
la sicurezza sul lavoro RSPP

Corso di formazione, 
informazione e addestramento 
per lavoratori addetti alla 
conduzione di gru mobili

Corso di aggiornamento della 
formazione particolare ed 
aggiuntiva per preposti

Competenze Digitali 
- Aggiornamento ed 
acquisizione competenze 
digitali

Aggiornamento formazione 
lavoratori sicurezza sul lavoro 
specifica dei lavoratori

Sicurezza

Sicurezza

Sicurezza

Formazione 
professionale

Sicurezza

Sic210

Sicurezza

Formazione 
professionale

Sicurezza

Sicurezza

Formazione 
professionale

Sicurezza

Interna

Esterna

Esterna

Esterna

Interna

Interna

Esterna

Esterna

Esterna

Interna

Esterna

Interna

46

25

25

5

23

35

3

1

10

23

5

29

688

300

250

20

46

210

24

24

40

92

20

174

Categoria Docenza
Numero 

Partecipanti Impegno                          

Formazione generale e sulla sicurezza, Anno 2022



70

Categoria Numero partecipanti coinvoltiOre di formazione totali

Formazione professionale

Sicurezza 1824 219

64 11

Denominazione corso

Privacy

Primo Soccorso

Formazione Antincendio

Agg Formazione Lavoratori 
Rischi Specifici

Aggiornamento Formazione 
Gru Autocarro

Aggiornamento Formazione 
Pale Caricatrici Frontali

Corso Di Formazione Preposti

Corso Di Formazione Sui 
Sistemi Di Gestione E Relativi 
Aspetti

Aggiornamento Formazione 
escavatori, pale caricatrici 
frontali e terne 

Corso Formazione Lavoratori 
Sicurezza Gen. E Spec.

Aggiornamento Formazione 
Addetti Al Primo Soccorso

Aggiornamento Antincendio

Aggiornamento Antincendio

Formazione Gru Autocarro

Aggiornamento RSPP

Aggiornamento Preposti

Internal Auditor RSPP - 
Aggiornamento RSPP

Formazione 
Professionale

Sicurezza

Sicurezza

Sicurezza

Sicurezza/
Ambiente

Sicurezza/
Ambiente

Sicurezza

Sicurezza

Sicurezza

Formazione 
Professionale

Sicurezza/
Ambiente

Sicurezza

Sicurezza

Sicurezza

Formazione 
Professionale

Formazione 
Professionale

Sicurezza

Esterna

Esterna

Esterna

Interna

Esterna

Esterna

Esterna

Interna

Esterna

Interna

Esterna

Esterna

Esterna

Esterna

Esterna

Interna

Esterna

11

11

12

261

48

12

4

7

13

16

22

22

22

26

1

23

1

22

176

96

1566

192

48

32

14

52

728

132

110

110

312

3

138

16

Categoria Docenza
Numero 

Partecipanti Impegno                          

Formazione generale e sulla sicurezza, Anno 2021
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Categoria Numero partecipanti coinvoltiOre di formazione totali

Sicurezza/Ambiente

Formazione professionale

Sicurezza 3347 465

206

84

34

23
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Nel corso degli anni sono state realizzate, come è consuetudine, diverse attività formative 
mirate all’educazione e sensibilizzazione ambientale, rivolte soprattutto alle categorie più 
giovani della popolazione, in sinergia con gli Istituti scolastici e le amministrazioni comunali.

“Riciclandia Show”: 
Riduci, Riusa, Ricicla, Risparmia Energia...arriva “RICICLANDIA SHOW”!

Il progetto nasce attraverso un accordo di programma quadro ANCI-CONAI  2009-2013 
e si colloca nello stesso filone dei precedenti progetti di Riciclandia, ovvero un program-
ma di educazione ambientale che contribuisce alla crescita di una maggiore cultura alla 
sostenibilità.

 In ottemperanza ai teoremi sui quali si fonda “Il Decennio dell’Educazione allo Sviluppo 
Sostenibile 2005-2014” il progetto permette di costruire nel tempo un percorso di edu-
cazione alla sostenibilità attraverso l’arte, il design, la formazione, la comunicazione.

“Riciclandia Show” sarà una vera e propria invasione di personaggi del mondo del riuso. 
Il progetto vuole bissare il successo di Riciclandia, il quaderno di educazione ambientale 
distribuito all’interno delle scuole primarie. La particolarità del filmato sta proprio nei 
temi trattati e i suoi protagonisti: pupazzi, marionette e scene sono realizzati ad hoc con 
materiali di scarto e di recupero. 

Un mondo quello di “Riciclandia Show” che mira a promuovere atteggiamenti virtuosi e 
una maggiore consapevolezza alla sostenibilità. I quattro sketch realizzati “parlano” attra-
verso il linguaggio dei gesti dei suoni e dell’espressività, questo proprio per superare il 
limite della lingua ed offrire un prodotto fruibile a tutti.

Il messaggio del filmato è chiaro e si vede fin dalle prime scene, dove tutto è ricostruito 
attraverso l’utilizzo di materiale di uso quotidiano che magicamente prende una nuova 
forma e vita: nastri di carta e un tetrapak diventano i capelli e il corpo di “Paper” come 
per “Mamamia” i guanti da cucina e un sacco di plastica rifiuti.

il film animato per l’alto valore educativo, sarò distribuito gratuitamente per la didattica 
nelle scuole come strumento per una maggiore diffusione a stili di vita più sostenibili. 
(400 esemplari).

È stato presentato il progetto di educazione ambientale per l’anno scolastico 2013-2014 
inerente la pubblicazione edizione di un libro illustrato dal titolo “Antò di qua e Antò di 
là” per la sensibilizzazione della raccolta differenziata “porta a porta” alla popolazione 
scolastica, dedicato soprattutto alla prima e seconda classe delle scuole primarie dei 
comuni soci. 

3.3 Iniziative sociali3.3 Iniziative sociali
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Il volume è stato stampato e distribuito in circa 5.000 esemplari: per le scuole in allegato 
al volume è stata consegnata anche una unità di apprendimento di ordine scolastico-scien-
tifico sul ciclo dei rifiuti. 

Di rilievo anche l’attività di educazione e sensibilizzazione ambientale previsto dal progetto 
didattico per le scuole dell’infanzia e primarie, con lo spettacolo denominato “Burattinia-
mo – La Natura in scena tra fiaba e realtà”. 

È stato presentato alle Scuole Primarie appartenenti agli ambiti territoriali dei Comuni di 
Cossignano, Ripatransone, Castignano e Montalto Marche ma ora adottato in esecuzione 
anche in altri comuni, sviluppa l’arte comunicativa incentrando il lavoro sul teatro delle 
‘marionette’. 

Da segnalare anche la creazione di un partenariato all’interno del “Programma di Appren-
dimento Permanente Leonardo da Vinci 2013” indirizzato a Studenti Scuole Secondarie 
Superiori, con la collaborazione con l’Istituto d’Istruzione Superiore “A. Capriotti”: l’obiet-
tivo è quello di integrare il percorso di studi istituzionale con un’esperienza d’istruzione 
di alternanza. 

Per i profili di interesse della Picenambiente si prevedeva il coinvolgimento dei partecipanti 
rispetto a specifici settori di studio legati alla Tutela del territorio, con particolare riferi-
mento alla conservazione e all’utilizzo delle risorse, con lo sviluppo di itinerari educativi ed 
informativi sulla riduzione, riuso e riciclo dei rifiuti, effettuando così anche visite guidate 
presso l’impianto di recupero di Pagliare del Tronto in Spinetoli.

Ricicleria di Pagliare di Spinetoli, visite delle scuole, Picenambiente
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Come ogni anno la Picenambiente ha offerto il supporto didattico alle Amministrazioni 
comunali nella realizzazione della “Settimana Europea per la riduzione dei rifiuti” durante 
la quale ha avuto modo di incontrare cittadini, comitati di quartiere, associazioni ed altre 
organizzazioni.

Altro progetto educativo già in corso e a cui si continua a dare impulso è il progetto de-
nominato “Rifiuti Zero in discarica” promosso dalla Picenambiente e volto a conferire un 
marchio d’eccellenza, riguarda quelle utenze non domestiche che dimostrino particolare 
attenzione alla risoluzione delle problematiche ambientali legate ai rifiuti (in particolare a 
ridurre al minimo la produzione e il conferimento dei rifiuti in discarica. 

Tre sono i moduli applicativi del progetto: 

ECO POINT (utenze commerciali e di somministrazioni di alimenti: ristoranti, bar, market, 
ecc.), 

ECO FESTA (per le feste e sagre popolari), 

ECO MENSA (per le attività di ristorazione collettiva).

Riciclandia Show, progetto con la partecipazione delle scuole primarie, 
archivio PicenAmbiente Spa
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Burratiniamo, spettacolo presentato alle Scuole Primarie appartenenti agli ambiti 
territoriali dei Comuni di Cossignano, Ripatransone, Castignano e Montalto Marche ed 

ora adottato in esecuzione anche in altri comuni, archivio PicenAmbiente Spa

Attestato Burratiniamo, consegnato a tutti gli alunni partecipanti.



76

Pubblicazioni

La PicenAmbiente ha curato la pubblicazione del libro “Antò di Qua e Antò di là”, di 
Carolina D’angelo e Valeria Colonnella. Come specificato, il volume è stato realizzato per 
la sensibilizzazione della raccolta differenziata “porta a porta” e destinato alla popolazione 
scolastica, dedicato soprattutto alla prima e seconda classe delle scuole primarie dei 
comuni soci. Il volume è stato stampato e distribuito in circa 5.000 copie.  

Il libro, corredato da una serie di illustrazioni, affronta l’emergenza dei rifiuti che vuol dire 
per noi e i nostri interlocutori trovare le giuste soluzioni per riuscirne a ridurre la produzione, 
occupando uno spazio limitato nel nostro territorio di per sé già molto urbanizzato. La storia 
dei due Antò si propone come uno strumento di riflessione per trasmettere alle nuove 
generazioni l’idea di un cambiamento culturale nella considerazione e gestione dei rifiuti.

Copertina del libro Antò di Qua e Antò di là, archivio PicenAmbiente Spa
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GOVERNANCEGOVERNANCE





PicenAmbiente S.p.A., una società per azioni a capitale misto pubblico-privato, è governata 
dal CDA nominato dall’Assemblea dei Soci. La composizione azionaria vede una distribu-
zione del 50,41% del capitale sociale detenuto da enti pubblici e il 49,59% da soci privati.

La nostra struttura di governance si basa sul modello ordinario, dove il Consiglio di am-
ministrazione, composto da membri nominati dall’Assemblea dei Soci, è responsabile 
della definizione delle linee strategiche e della supervisione generale. Affiancato da un 
Collegio Sindacale, il suo ruolo include la vigilanza sulla correttezza amministrativa e il 
rispetto delle normative vigenti.

4.1 Struttura di governance4.1 Struttura di governance

80

AZIONISTI 50.4% Soci Pubblici - 49.6% Soci Privati NOMINANO

CDA
(8 Consiglieri + Presidente)

Organo collegiale a cui compete TUTTA l’attività 

di gestione e amministrazione della società.

Presidenza
(senza deleghe dirette operative-gestional)

Amministrazone delegato

Gestione Organizzativa-Produttiva Gestione CDA - “Strategie”

Gestione Economica Attivtà Istituzionale e P.R.

Gestione Finanziaria Attività di Implso e Controllo

Nominato dal CDA su 
designazione dei Soci Privati

Nominato dall’Assemblea dei soci tra i 
consiglieri di parte pbblica
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Il Consiglio di amministrazione (CDA) e il 
Collegio Sindacale sono gli organi principali di 

indirizzo gestionale e amministrativo. 

I membri di questi organi sono selezionati 
dai soci e hanno specifiche responsabilità e 

trattamenti economici. “

“
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All’interno del Bilancio di Sostenibilità di PicenAmbiente Spa, il ruolo dell’Amministrato-
re Delegato assume un’importanza strategica per il corretto funzionamento e l’indirizzo 
operativo dell’azienda. Incaricato della gestione quotidiana, questo ruolo è cruciale per 
tradurre la visione e le strategie del Consiglio di amministrazione in azioni concrete e 
risultati misurabili, soprattutto in termini di sostenibilità e responsabilità aziendale.

L’Amministratore Delegato, selezionato dal Consiglio tra i membri nominati dalla sezione 
dei soci privati, detiene un ampio spettro di responsabilità. Al di là della gestione operativa, 
è incaricato di coordinare le attività preparatorie per le sedute consiliari, garantendo un 
flusso costante e efficace di informazioni tra la gestione e il Consiglio. La sua posizione è 
strategica per mantenere l’equilibrio tra le esigenze operative quotidiane e gli obiettivi a 
lungo termine dell’azienda.

Nel dettaglio, le responsabilità dell’Amministratore Delegato includono la supervisione 
dell’andamento organizzativo, tecnico, amministrativo, economico e finanziario di Pice-
nAmbiente. È suo dovere assicurare che le operazioni aziendali siano condotte in maniera 
efficiente ed efficace, rispettando i parametri di qualità e sostenibilità imposti dalla società 
e dalle normative vigenti. Inoltre, l’Amministratore Delegato ha il compito di fornire al 
Consiglio di amministrazione relazioni periodiche sull’andamento generale della gestione 
e sulle prospettive future, elementi cruciali per una pianificazione strategica informata e 
responsabile.

Tuttavia, la portata dei suoi poteri è circoscritta da limiti ben definiti. Determinate decisioni 
strategiche, come la pianificazione a medio termine, gli investimenti di rilevanza strategica, 
le partecipazioni a procedure di gara e la gestione di finanziamenti significativi, riman-
gono di competenza esclusiva del Consiglio di amministrazione. Questa suddivisione di 
competenze assicura una gestione equilibrata, in cui le decisioni operative quotidiane 
sono guidate da una visione strategica a lungo termine.

In termini di sostenibilità, l’Amministratore Delegato è in prima linea nel garantire che le 
politiche e le pratiche aziendali rispecchino gli obiettivi di sostenibilità di PicenAmbien-
te. Questo si traduce nel monitoraggio attento dell’impatto ambientale delle operazioni 
aziendali, nell’implementazione di iniziative volte alla riduzione dell’impronta ecologica, 
e nel garantire che tutti i processi aziendali rispettino gli standard elevati di responsabilità 
sociale ed ambientale

Gli organi di indirizzo gestionale/amministrativo sono il Consiglio di amministrazione 
e il Collegio Sindacale, organi composti dai seguenti membri con tutti i riferimenti relativi 
al ruolo ricoperto, ai soci che li hanno nominato, alla data di assunzione e cessazione della 
carica, nonché al trattamento economico complessivo riconosciuto a ciascuno di essi.

Anno Persona con retribuzione 
più elevata

Media retribuzione 
dipendenti

Rapporto di retribuzione 
totale annuale

2021

2022

2020 56.792 27.013 2.1

80.487 27.013 3

75.740 27.433 2.8
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“Il Codice Etico” di Picenambiente è parte integrante del Modello ex D.Lgs. 231/01 della 
Società ed esprime i principi di “deontologia aziendale” ai quali PicenAmbiente attribui-
sce un valore etico positivo, capace di indirizzare la propria attività verso un percorso di 
trasparenza gestionale e di correttezza etica.

Il Codice è costituito:

•	 dai principi etici che individuano i valori di riferimento che devono ispirare il comporto 
di PicenAmbiente;

•	 dai criteri di condotta da utilizzare nei rapporti con tutti gli stakeholders con cui Pice-
nAmbiente interagisce;

•	 dalla individuazione di meccanismi che formano il sistema di controllo al fine di garan-
tire una corretta applicazione del “Codice”.

Tutti i destinatari sono tenuti ad osservare e, per quanto di propria competenza, a fare 
osservare i principi contenuti nel Codice Etico.

Tali criteri dovranno essere seguiti indipendentemente dall’osservanza delle norme di 
legge o regolamentari che disciplinano l’attività di PicenAmbiente, il cui rispetto di per 
sé vincolante e costituisce la base per valutare la correttezza del comportamento dei 
collaboratori di PicenAmbiente.

La società crede fermamente nel valore del lavoro e considera la legalità, 
la correttezza e la trasparenza dell’agire presupposti imprescindibili per il 

raggiungimento dei propri obiettivi economici, produttivi, sociali. 

Il nostro Codice Etico rappresenta, pertanto, il documento ufficiale di PicenAmbiente 
contenente una serie di principi di “deontologia” volti a disciplinare, attraverso regole di 
comportamento, l’attività aziendale, atti a prevenire la commissione dei reati previsti dal 
D.lgs. 231/2001, nonché la realizzazione di comportamenti in contrasto con i valori che 
PicenAmbiente intende promuovere. 

La società attua il proprio oggetto sociale nel costante rispetto del presente Codice Etico, 
al quale si conformano i membri degli organi sociali, i dipendenti ed i collaboratori, sia 
nei rapporti interni che nelle relazioni con i terzi, nell’ambito delle rispettive competenze 
ed in relazione alla posizione ricoperta nell’organizzazione aziendale. 

4.2 Codice Etico4.2 Codice Etico
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Il Codice prevede, infine, un sistema disciplinare diretto a sanzionare il mancato rispetto 
delle misure indicate al suo interno e di quelle indicate nel “Modello di organizzazione, 
gestione e controllo” adottato ai sensi del D.lgs. 231/2001.

I principi che devono ispirare e guidare l’attività di 
PicenAmbiente sono:

l’onestà e la responsabilità, la trasparenza, la 
correttezza, l’efficienza, lo spirito di servizio, la 

collaborazione tra colleghi, la valorizzazione 
professionale e la concorrenza leale. “

“
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Il Protocollo per la Segnalazione degli Illeciti (Whistleblowing) adottato da PicenAm-
biente Spa nel 2022 è una misura fondamentale per garantire trasparenza e integrità 
all’interno dell’organizzazione. 

Questo strumento è essenziale per la rilevazione e la gestione tempestiva di comporta-
menti non conformi o illeciti, e si pone come un baluardo per la creazione di un ambiente 
di lavoro etico e basato sulla legalità.

Il Protocollo enfatizza la protezione dei lavoratori che, nell’esercizio delle loro funzioni, 
segnalano condotte illecite. L’Organismo di Vigilanza (OdV) di PicenAmbiente Spa, desi-
gnato per gestire le segnalazioni, assicura che ogni caso venga valutato con la massima 
serietà e riservatezza.

Le segnalazioni accettate possono coprire una vasta gamma di condotte illecite, tra cui 
reati previsti dal Modello 231 e violazioni del Codice Etico. 

Ogni membro dell’organizzazione, dai dipendenti ai fornitori, passando per consulenti e 
soci, è incoraggiato a segnalare qualsiasi comportamento che possa danneggiare l’im-
magine o l’integrità della società. 

Queste segnalazioni devono essere dettagliate e informative, fornendo una descrizione 
chiara delle condotte osservate, così come le circostanze e le persone coinvolte.

La procedura di segnalazione è stata progettata per essere facilmente accessibile e sicu-
ra. I segnalanti possono inviare le loro comunicazioni via e-mail a un indirizzo dedicato, 
accessibile esclusivamente al Presidente dell’OdV, o tramite posta ordinaria, indirizzata 
direttamente all’OdV di PicenAmbiente Spa. 

La riservatezza e la protezione dell’identità del segnalante sono garantite per tutta la 
durata del processo, e ogni forma di ritorsione è rigorosamente vietata.

L’OdV di PicenAmbiente Spa svolge un ruolo cruciale nella gestione delle segnalazioni, 
valutandole con attenzione e, quando necessario, avvalendosi della collaborazione di 
strutture aziendali o enti esterni per le indagini. Segnalazioni non pertinenti o non provate 
vengono archiviate, mentre in caso di accertamento di condotte illecite, possono essere 
intraprese azioni legali o disciplinari.

Il Protocollo per la Segnalazione degli Illeciti è anche uno strumento di monitoraggio e 
comunicazione. L’OdV comunica annualmente al Consiglio di amministrazione il numero di 
segnalazioni ricevute e il loro stato di avanzamento, fornendo così un contributo prezioso 
all’aggiornamento della Matrice di rischio 231. Tutte le segnalazioni e la documentazione 
correlata vengono conservate per il tempo necessario alla loro gestione, e non oltre cin-
que anni dalla comunicazione dell’esito finale.

4.3 Gestione rischi4.3 Gestione rischi
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L’adozione di questo Protocollo da parte di PicenAmbiente Spa dimostra un impegno 
concreto verso la creazione di un ambiente di lavoro trasparente, responsabile e sicuro, 
dove la segnalazione di irregolarità o illeciti è non solo facilitata, ma anche protetta, per 
assicurare un alto livello di integrità aziendale.

L’adozione di questo Protocollo da parte di PicenAmbiente Spa dimostra un impegno 
concreto verso la creazione di un ambiente di lavoro trasparente, responsabile e sicuro, 
dove la segnalazione di irregolarità o illeciti è non solo facilitata, ma anche protetta, per 
assicurare un alto livello di integrità aziendale.

L’Organismo di Vigilanza (ODV)

Svolge la sua funzione nel rispetto delle disposizioni previste dal Decreto 231/2001, dal 
Modello 231 adottato e dal proprio regolamento, In particolare, l’OdV ha il compito di:

•	 verificare l’osservanza, l’attuazione e l’adeguatezza del Modello 231 (Parte Generale, 
Parte Speciale, protocolli) in ottica di prevenzione della commissione dei reati individuati;

•	 vigilare sull’effettiva applicazione della Parte Generale, della Parte Speciale del Modello 
231 e dei Protocolli e rilevazione delle deviazioni comportamentali dei soggetti desti-
natari qualora riscontrati dall’analisi dei flussi informativi e dalle segnalazioni ricevute;

•	 verificare periodicamente, con il supporto delle funzioni ritenute necessarie, il sistema 
di deleghe e procure e il sistema autorizzativo in vigore;

•	 verificare periodicamente il rispetto del principio di separazione di funzioni all’interno 
delle singole aree operative ed in particolare per quanto riguarda le attività sensibili 
rilevate;

•	 verificare il rispetto delle procedure operative esistenti sulle aree sensibili;

•	 aggiornare il Modello 231/2001.

Composizione dell’Organo di Vigilanza (ODV)

Presidente: Avv. Andrea Pavone

Componenti: Dott. Arcangelo Caputo e Dott. Lorenzo Razzetti
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Conflitto di interessi 

I membri degli organi sociali, i dipendenti ed i collaboratori di PicenAmbiente evitano 
ogni situazione in cui potrebbero trovarsi, anche potenzialmente, in conflitto di interessi 
con lo stesso. Rendono inoltre noto, nei rispettivi ambiti operativi, ogni interesse che, per 
conto proprio o di terzi, abbiano in una determinata operazione di PicenAmbiente e si 
astengono dal procurarsi vantaggi personali nello svolgimento delle rispettive attività. 

I dipendenti ed i collaboratori di PicenAmbiente, ferme restando le eventuali previsioni 
legislative e contrattuali, comunicano tempestivamente le predette situazioni ai rispettivi 
superiori e, se del caso, all’Organismo di Vigilanza. 

A titolo esemplificativo, ma non esaustivo, costituiscono fattispecie di conflitto di interessi:
 
•	 la cointeressenza – palese od occulta – del Dirigente o Dipendente o dei suoi familiari 

in attività di fornitori, clienti, concorrenti; 

•	 la strumentalizzazione della propria posizione funzionale per la realizzazione di interessi 
contrastanti con quelli della Società; 

•	 l’utilizzo di informazioni acquisite nello svolgimento di attività lavorative a vantaggio 
proprio o di terzo in contrasto con gli interessi della Società; 

•	 lo svolgimento di attività lavorative di qualunque genere (prestazioni d’opera e pre-
stazioni intellettuali) presso clienti, fornitori, concorrenti e/o presso terzi in contrasto 
con gli interessi della Società; 

•	 la conclusione, il perfezionamento o l’avvio di trattative e/o contratti - in nome e per 
conto della Società – che abbiano come controparte familiari o Soci del Dirigente o 
del Dipendente, ovvero persone giuridiche a cui egli sia personalmente ed economi-
camente interessato; 

•	 l’accettazione di denaro o altro beneficio o favore da persone o aziende che sono o 
intendono entrare in rapporti di affari con la Società; 

•	 è fatto divieto di avvantaggiarsi personalmente di opportunità di affari di cui si è venuti a 
conoscenza nel corso dello svolgimento delle proprie funzioni all’interno della Società; 

•	 prima di accettare un incarico di consulenza, di direzione, amministrazione o altro 
incarico in favore di altro soggetto, oppure nel caso in cui si verifichi una situazione 
di conflitto, anche potenziale, di interessi, ciascun Dirigente o Dipendente è tenuto a 
darne comunicazione all’OdV, per una verifica della effettiva rilevanza del conflitto di 
interesse.
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Riservatezza 

PicenAmbiente tutela il principio di riservatezza delle informazioni, dei dati e delle notizie 
attinenti l’attività d’impresa ed assicura che esso sia rispettato e salvaguardato anche dai 
propri dipendenti e collaboratori. 

I membri degli organi sociali, i dipendenti ed i collaboratori di PicenAmbiente sono tenuti 
a non divulgare le informazioni non di pubblico dominio, di cui sono venuti a conoscenza, 
anche accidentalmente, e ad utilizzarle per scopi strettamente connessi all’esercizio delle 
proprie funzioni, senza abusare, direttamente o indirettamente, di tale privilegio informa-
tivo, nell’interesse proprio o di terzi e senza arrecare pregiudizio alla Società, al fine di 
salvaguardare il know-how tecnico, finanziario, legale, amministrativo, commerciale e di 
gestione del personale dell’azienda. 

L’obbligo di riservatezza deve essere rispettato anche al di fuori dell’orario di lavoro e du-
rante la sospensione del contratto. 

Concorrenza leale 

PicenAmbiente svolge la propria attività di impresa con lealtà e nel pieno rispetto dei prin-
cipi del diritto della concorrenza. Non sono consentiti, pertanto, i comportamenti contrari 
alla correttezza professionale, collusivi, predatori, di abuso di posizione dominante o di 
dipendenza economica ed ogni altra condotta diretta ad alterare la lealtà e l’equilibrio 
concorrenziale del mercato.
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Nella redazione del Bilancio di Sostenibilità ESG (Environmental, Social, Governance), Pi-
cenAmbiente S.p.A. ha adottato un approccio metodologico basato sugli standard Global 
Reporting Initiative (GRI) come riportato agli indici GRI pag 92.

Tuttavia, è importante sottolineare che, sebbene l’azienda abbia utilizzato questi standard 
come riferimento, non ha ancora soddisfatto completamente tutte le informative richieste. 

Questa situazione non è definitiva, poiché PicenAmbiente è fortemente impegnata in un 
processo di miglioramento continuo. L’intento è di integrare progressivamente la sosteni-
bilità in tutte le sue attività operative, con l’obiettivo di aderire pienamente agli standard 
GRI nel tempo.

Struttura della Metodologia

•	 Riferimento agli indicatori GRI: benché non aderisca in toto agli standard GRI, Pice-
nAmbiente ha selezionato specifici indicatori GRI ritenuti più pertinenti alla propria 
attività aziendale. Questi indicatori fungono da guida nel comprendere e comunicare 
gli impatti economici, ambientali e sociali dell’azienda.

•	 Raccolta e analisi dei dati: la raccolta dei dati è stata effettuata concentrandosi sulle 
aree chiave identificate come prioritarie per l’azienda. L’analisi di questi dati fornisce 
una visione chiara della performance aziendale in termini di sostenibilità.

•	 Miglioramento continuo: il Bilancio ESG di PicenAmbiente è parte di un processo in 
evoluzione, focalizzato sull’identificazione delle aree di forza e di quelle dove è possi-
bile crescere ulteriormente. L’accento è posto sull’apprendimento e sul miglioramento 
continuo delle pratiche di sostenibilità.

•	 Coinvolgimento degli stakeholder: l’azienda ha prestato particolare attenzione nel 
comprendere le aspettative degli stakeholder, cercando attivamente il loro contributo 
per garantire che il bilancio ESG rispecchi accuratamente le loro esigenze e preoccu-
pazioni.

•	 Preparazione del rapporto: la stesura del rapporto mette in luce le iniziative e gli sfor-
zi di PicenAmbiente nel campo della sostenibilità, utilizzando gli standard GRI come 
quadro di riferimento, ma adattandoli alle specificità dell’azienda.

•	 Comunicazione e trasparenza: la pubblicazione del bilancio ESG evidenzia l’impegno 
di PicenAmbiente a operare in modo responsabile e trasparente, offrendo una pano-
ramica completa dei progressi e degli obiettivi futuri nel campo della sostenibilità.
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In conclusione, il Bilancio di Sostenibilità ESG di PicenAmbiente SpA rappresenta un’im-
portante testimonianza del suo impegno verso la sostenibilità, basato su un processo di 
valutazione e miglioramento continuo. 

Questo impegno si inserisce in una visione strategica che mira a integrare pienamente la 
sostenibilità nelle operazioni aziendali, garantendo una crescita responsabile e consapevole.
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Standard GRI

Utilizzato GRI 1

Dichiarazione d’uso

2-1 Dettagli 
organizzativi

2-3 Periodo di 
rendicontazione, 

frequenza e punto 
di contatto

2-4 Revisione 
delle informazioni

2-5 Assurance 
esterna

2-7 Dipendenti

2-6 Attività, 
catena del valore 
e altri rapporti di 

business

2-9 Struttura e 
composizione 

della 
governance

2-10 Nomina e 
selezione del 

massimo organo di 
governo

2-11 Presidente del 
massimo organo di 

governo

2-12 Ruolo del 
massimo organo 
di governo nel 
controllo della 
gestione degli 

impatti

1.1 Chi siamo

Indice GRI

Nota 
metodologica

Nota 
metodologica

3.1 I nostri 
collaboratori

1.1 Chi siamo

4.1 Struttura di 
Governance

4.1 Struttura di 
Governance

4.1 Struttura di 
Governance

4.1 Struttura di 
Governance

Gen–Dic 2022

Eventuali revisioni sono 
evidenziate nelle note 

metodologiche

Collaborazione con società 
di consulenza Natù SRL

Informativa Ubricazione Note

PicenAmbiente ha rendicontato le informazioni con 
riferimento agli Standard GRI.

Il report comprende il periodo compreso tra il 
1° gennaio 2022 ed il 31 dicembre 2022.

GRI 1-Principi Fondamentali 2021

GRI 2
Informative Generali
versione 2021
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GRI 3
materiali 2021

2-13 Delega di 
responsabilità per la 
gestione di impatti

2-14 Ruolo del 
massimo organo 
di governo nella 

rendicontazione di 
sostenibilità

2-15 Conflitti 
d’interesse

2-19 Norme 
riguardanti le 
remunerazioni

2-21 Rapporto di 
retribuzione totale 

annuale

2-22 Dichiarazione 
sulla strategia di 

sviluppo sostenibile

2-26 Meccanismi 
per richiedere 

chiarimenti 
e sollevare 

preoccupazioni

2-25 Processi volti 
a rimediare impatti 

negativi

2-28 Appartenenza 
ad associazioni

2-29 Approccio al 
coinvolgimento 

degli stakeholder

2-30 Contratti 
collettivi

3-1 Processo di 
determinazione dei 

temi materiali

3-2 Elenco di temi 
materiali

3-3 Gestione dei 
temi materiali

4.1 Struttura di 

Governance

4.1 Struttura di 
Governance

4.3 Gestione 
dei rischi

4.1 Struttura di 
Governance

4.1 Struttura di 
Governance

Lettera di 
presentazione 
e materialità

4.3 Gestione 
dei rischi

4.3 Gestione 
dei rischi

3.4 Iniziative 
sociali 

Mappatura 
stakeholder

Mappatura 
stakeholder

Materialità

Materialità

Materialità

201-1 Valore 
economico 

diretto generato e 
distribuito

1.1 Chi siamo
GRI 201 
Performance economica 
2016
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302-1 Consumo 
di energia interno 
all’organizzazione

303-3 Prelievo 
idrico

306-3 Rifiuti 
generati

405-1 Diversità 
negli organi di 

governance e tra i 
dipendenti 

303-5 Consumo 
idrico

306-4 Rifiuti non 
conferiti in discarica

305-1 Emissioni di 
gas a effetto serra

(GHG) dirette 
(Scope 1)

401-1 Assunzioni di 
nuovi dipendenti e 

avvicendamento dei 
dipendenti

403-1 Sistema di 
gestione della 

salute e sicurezza 
sul lavoro

403-5 Formazione 
dei lavoratori sulla 
salute e sicurezza 

sul lavoro

403-9 Infortuni sul 
lavoro

305-2 Emissioni di 
gas a effetto serra
(GHG) indirette da 
consumi energetici 

(Scope 2)

401-3 Congedo 
parentale

306-5 Rifiuti 
conferiti in discarica

302-2 Consumo 
di energia esterno 
all’organizzazione

2.3 Energia

2.5. Risorse 
idriche

2.4 Rifiuti

2.5. Risorse 
idriche

2.4 Rifiuti

2.1. Raccolta e 
trasporto 

2.2. Emissioni

3.1 I nostri 
Collaboratori

3.2. Salute e 
sicurezza sul 

lavoro

3.3. 
Formazione

3.2. Salute e 
sicurezza sul 

lavoro

2.1. Raccolta e 
trasporto 

2.2. Emissioni

3.1 I nostri 
Collaboratori

2.4 Rifiuti

2.3 Energia
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GRI 302 
Energia 2016

GRI 303 
Acqua ed effluenti 2018

GRI 306
Rifiuti 2020

GRI 405 
Diversità e pari opportunità 
2016

GRI 305
Emissioni 
2016

GRI 401 
Occupazione 
2016

GRI 403 
Salute e sicurezza sul lavoro 
2018
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